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TERMO DE REFERENCIA A "
PREGAO ELETRDNICO N° SS-PE003/2025

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° oooo9.2o2so:s14/0001-42

‘I. DAS CONDIQZDES GERAIS DA CONTRATAQAO
1.1. CONTRATAQAO DE EMPRESA PARA PRESTAQAO DE SERVIQOS DE
ACOLHIMENTO, TRANSPORTE, REFEIQOES E ENCAMINHAMENTO DE PESSOAS
CARENTES, DESTE MUNICHTJIO, PARA ATENDIMENTO EM HOSPITAIS E CUNICAS NA
CAPITAL FORTALEZA, JUNTO A SECRETARIA DE SAU DE DO MUNlC1PlO DE SENADOR
POM PEU/CE, conforme condigées e exigéncias estabelecidas neste instrurnento.
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1.2. Os servigos objeto desta contratagéo séo ca racterizados corno comuns, conforrne
justificativa constante do Estudo Técnico Prelirnina r.
1.3.0 prazo de vigéncia da contratagéo é de de 12 meses, na forrna do artigo 105 da Lei
n°14.133, de 2021.
1.4. O contrato oferece rnaior detalhamento das reg ras que seréo aplicadas em relagéo
ia vigéncia da contratagéo.

2. DA FUNDAMENTAQAO E DA DESCRIQAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAQAO
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2.1. A fundamentagéo da contratagéo e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice
deste Termo de Referéncia.

3. DA DESCRIQAO DA SOLUQAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO E DA ESPECIFICAQAO DO PRODUTO
3.1. A descrigao da solugao como um todo encontra se porrnenorizada em topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. DOS REQUISITOS DA CONTRATAQAO
4.1. A descrigéo dos requisitos da contratagéo encontra-se pormenorizada em topico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4.2. N50 seré admitida a subcontratagéo do objeto contratual.

5. Do MODELO DE Execugi-io CONTRATUAL
5.1. O prazo de execugéo dos servigos seré de de 12 rneses, contado da emisséo da
assinatura do contrato.

5.2. Caso néo seja possivel a execugéo dos servigos no prazo avengado, o contratado
deveré comunicar as razoes respectivas com pelo menos 30 (trinta) dias de
antecedéncia para que o pleito de prorrogagéo de prazo seja analisado pela
contratante, ressalvadas situagoes de caso fortuito e forga maior.

6. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
6.1. O contrato deveré ser executado fielmente pelas partes, de acordo corn as
cléusulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133, de 2021, e cada parte responderé
pelas consequéncias de sua inexecugéo total ou parcial (caput do art. 115 da Lei n°
14.133, de 2021).

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisaoao ou suspensao do contrato, 0
cronograma de execugéo seré prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunsténcias mediante simples apostila (§5°do art. 115
da Lei n°14.133, de 2021).

6.3. As comunicagées entre o orgéo ou entidade e 0 contratado devem ser realizadas
por escrito sernpre que 0 ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente,
o uso de mensagem eletrénica para esse fim .
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6.4. O orgao ou entidade podera convocar representante do Contratado para adogao
de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.5. Apos a assinatura do termo de contrato ou instrumento equivalente, o orgao ou
entidade convocara o representante do contratado para reuniao inicial para
apresentagao do plano de fiscalizagao, que contera informacoes acerca das
obrigagoes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao, das estratégias para
execugao do objeto, do plano complementar de execucao do contratado, quando
houver, do método de aferigéo dos resultados e das sangoes aplicaveis, dentre outros.

6.6. A execucao do contrato deveré ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscallis) do
contrato, ou pelos respectivos substitutes (caput do art. 117 da Lei n° 14.133, de 2021).

6.7. O fiscal técnico do contrato acom panharé a execugao do contrato, para que sejam
cumpridas todas as condlgoes estabelecidas no contrato, ole modo a assegurar os
melhores resultados para a Administragao.

6.7.1. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do
contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugao do contrato, com a descricao
do que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados;

6.7.2. ldentificada qualquer inexatidao ou irregularidade, 0 fiscal técnico do
contrato emitira notificagoes para a correcao da execugao do contrato, determinando
prazo para a correcéo;

6.7.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo
habil, a situacao que demandar decisao ou adocao de rnedidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso.

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucao do contrato
nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente
ao gestor do contrato (inciso V do art. 22 do Decreto n°11.246, de 2022).

6.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicar ao gestor do contrato, em tempo
habil, o térrnino do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacao
tempestiva ou a prorrogacao contratual.

6.8. O fiscal administrativo do contrato verificaré a manutengao das condicoes de
habilitacao da contratada, acompanharé 0 empenho, 0 pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizacao de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.
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6.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacoes contfatuaiis; o__f_iscal""\
administrativo do contrato atuara tempestivamente na solucao do problema,
reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando
ultrapassar a sua competéncia.

6.9.0 gestor do contrato coordenara a atualizagao do processo de acompanhamento
e fiscalizacao do contrato contendo todos os registros formais da execucao no
historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro
de ocorréncias, das alteracoes e das prorrogagées contratuais, elaborando relatorio
com vistas a verificagao da necessidade de adequacoes do contrato para fins de
atendimento da finalidade da administracao.

6.9.1. O gestor do contrato acompanharé a manutencao das condigoes de
habilitagao da contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara
os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacao e do pagamento da despesa
no relatorio de riscos eventuais.

6.9.2.0 gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do
contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas
adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem
a sua competéncia.

6.9.3. O gestor do contrato emitira documento comprobatorio da avaliacao
realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de
obrigacoes assumidas pelo contratado, com mengao ao seu desempenho na
execugao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigagoes.

6.9.4. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagao de
processo administrativo de responsabilizacao para fins de aplicacao de sancoes, a ser
conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente
ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso.

6.10. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo
habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva
renovacao ou prorrogacao contratual.

6.11. O gestor do contrato devera elaborara relatorio final com informacoes sobre a
consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacao e eventuais condutas
a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.
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'1. DOS cRrrER|os DE MED|c;Ao E DE PAGAMENTO
7.1. Os servicos serao recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a)
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagao do contrato, para efeito de posterior
verificacao de sua conformidade com as especificacoes constantes neste Termo de
Referéncia e na proposta.

7.2. Os servicos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo
com as especificacoes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo
ser substituidos no prazo de O3 (trés) dias, a contar da notificacao do contratado, as
suas custas, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

7.3. O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 15 (quinze) dias, a contar do
recebimento da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente pela
Administracao, apos a verificacao da qualidade e quantidade do material e
consequente aceitacao mediante termo detalhado.

7.4.0 prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de
forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a
afericao do atendimento das exigéncias contratuais.

7.5. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n° 14.133, de
2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a
parcela incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento.

7.6.0 prazo para a solucao, pelo contratado, de inconsisténcias na execucao do objeto
ou de saneamento da nota fiscal ou instrumento de cobra nca equivalente, verificadas
pela Administracao durante a analise prévia a liquidagao de despesa, nao seré
computado para os fins do recebimento definitivo.

7.7. O recebimento provisorio ou definitivo nao excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execucao do contrato.

7.8. Recebida a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, correra 0 prazo
de dez dias uteis para fins de liquidacao, na forma desta secao, prorrogaveis por igual
periodo.

7.8.1. O prazo de que trata o item anterior seré reduzido a metade, mantendo-
se a possibilidade de prorrogagao, no caso de contratacoes decorrentes de despesas
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cujos valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso ll do art; 7-Sida Lei n.1-4.133;,
de 2021.

7.9. Para fins de liquidacao, quando cabivel, o setor competente devera verificar se a
nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os
elementos necessarios e essenclais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;
1 a data da emissao;

3&2?

os dados do contrato e do érgao contratante;
o periodo respectivo de execucao do contrato;
o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retencoes tributarias cabiveis.

7.10. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranca
equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se
o prazo apos a comprovacao da regularizagao da situacao, sem onus ao contratante;

7.11. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser
obrigatoriamente acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada
por meio de consulta junto ao cadastro de fornecedores ou no registro cadastral
unificado disponivel no Portal Nacional de Contratacoes Publicas (PNCP) ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletronicos oficiais ou a documentacéo mencionada no art. 68 da Lei n°14.133, de 2021.

7.12. A Adminlstracao devera realizar consulta ao o cadastro de fornecedores ou no
registro cadastral unificado disponivel no Portal Nacional de Contratacoes Publicas
(PNCP) para:

a) verificar a manutencao das condicoes de habilitacao exigldas no edital;
b) ldentificar possivel razao que impeca a participacao em licitacao, no ambito

do orgao ou entidade, que implique proibicao de contratar com o Poder Publlco, bem
como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.13. Constatando-se, junto o cadastro de fornecedores ou no registro cadastral
uniflcado disponivel no Portal Nacional de Contratacoes Publicas (PNCP), a situagao
de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagao, por escrito, para
que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situagao ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critérlo do contratante.
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7.14. Nao havendo regularizagao ou sendo a defesa considerada improcedente, o
contratante devera comunicar aos érgaos responsaveis pela fiscalizacao da
regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a
existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios
pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.15. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias
a rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente,
assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.16. Havendo a efetiva execugao do objeto, os pagamentos serao realizados
normalmente, até que se decida pela rescisao do contrato, caso o contratado nao
regularize sua situagao junto ao 0 cadastro de fornecedores ou no registro cadastral
unificado disponivel no Portal Nacional de Contratacoes P1.'1blicas(PNCP).

7.17. Em atendimento ao inciso \/l do art. 92 da Lei Federal n° 14.133 de 1° de abril de
2021, o pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da
finalizacao da liquidacao da despesa.

7.18. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serao
atualizados monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data
de sua efetiva realizacao, mediante aplicacao do lndice Nacional de Pregos ao
Consumidor Amplo (IPCA) de correcéo monetaria.

7.19.0 pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.20. Sera considerada data do pagamento 0 dia em que constar como emitida a
ordem bancaria para pagamento.

7.21. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao
aplicavel.

7.21.1. lndependentemente do percentual de tributo inserido na planilha,
quando houver, serao retidos na fonte, quando da realizacao do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

7.22. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos
e contribuigoes abrangidos por aquele regime. No entanto, 0 pagamento ficara
condicionado a apresentacao de comprovacao, por meio de documento oficial, de
que fazjus ao tratamento tributariofavorecido previsto na referida Lei Complementar.
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7.23.A antecipacao de pagamento somente sera permitida se propiciar sensivel
economia de recursos ou se representar condicao indispensavel para a obtencao do
bem ou para a prestacao do servico, conforme determine o § 1° do art. 145 da lei
Federal n° 14.133/21.

8. DA FORMA E CRITERIOS DE SELEQAO DO FORNECEDOR
8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacao de procedimento de
licitacao, na modalidade pregao, sob a forma eletronica, com adocao do critério de
julgamento pelo Menor Prego

8.2. Para fins de habilitagao, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagao Juridica

8.3. Pessoa fisica: cédula de identidade (PG) ou documento equivalente que, por forca
de lei, tenha validade para fins de identificagao em todo 0 territério nacional;

8.4. Ernpresario individual: inscrigao no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.5. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicao de
Microempreendedor individual - CCMEl, cuja aceitacéo ficaré condicionada a
verificacao da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-
br/empreendedor;

8.6. Sociedade ernpresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade
identificada como empresa individual de responsabilidade limitada - EIPELI: inscricao
do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Pegistro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatorio de seus adrninistradores;

8.7. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacao de funcionamento no
Brasil, publicada no Diario Oficial da Uniao e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme lnstrucao Normativa DREI/ME n° 7'7, de 18 de
marco de 2020.
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8.8. Sociedade simples: inscricao do ato constitutivo no Pegistro“Civil Ede-...P.ess0l§1_§
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus
administradores;

8.9. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricao do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Pegistro onde tem sede a matriz

8.10. Sociedade cooperativa: ata de fundacao e estatuto social, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata
o art. 107 da Lei n° 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.11. Agricultor familiar: Declaracao de Aptidao ao Pronaf - DAP ou DAP-P valida, ou,
ainda, outros documentos definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e
do Desenvolvimento Agrario, nos termos do §2° do art. 4° do Decreto n° 10.880, de 2
de dezembro de 2021.

8.12. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS - CEl, que comprove a
qualificacao como produtor rural pessoa fisica, nos termos dos arts. 17 a 19 e 165 da
lnstrucao Normative PFB n° 971, de 13 de novembro de 2009.

8.13. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as
alteracoes ou da consolidacao respectiva.

Habilitacao Fiscal, Social e Trabalhista

8.14. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ) ou no
Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), conforme o caso;

8.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao
de certidao expedida conjuntamente pela Secretaria da Peceita Federal do Brasil
(PFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Uniao (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n°
1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Peceita Federal do Brasil e da
Procuradora-Oeral da Fazenda Nacional.

8.16. Prova de regularidade com o Fundo de C-arantia do Tempo de Servico (FGTS);
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8.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalhof
mediante a apresentacao de certidao negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo Vll-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943;

8.18. Prova de inscricao no cadastro de contribuintes Estadual/Municipal/Distrital
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

8.19. Prova de regularidade corn a Fazenda Estadual/Municipal/Distrital do domicilio
ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.20. Caso 0 fornecedor seja considerado isento dos tributos estaduais/municipais ou
distritais relacionados ao objeto contratual, deveré comprovar tal condicao mediante
a apresentacao de declaracao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei.

8.21. O licitante enquadrado como microempreendedor individual que pretenda
auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n°
123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricao nos cadastros de contribuintes
estadual e municipal.

Qualificagao Econémico-Financeira
8.22. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou
sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica lalinea "c" do inciso ll do art. 5° da IN
Seges/ME n° 116, de 2021) ou de sociedade simples;

8.23. Certidao negativa de faléncia expedida ‘pelo distribuidor da sede do licitante
(inciso ll do art. 69 da Lei n°14.133, de 2021);

8.24. lndices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SC) e Liquidez Corrente (LC),
superiores a 1 (um), comprovados mediante a apresentacao pelo licitante de balanco
patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstracoes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais e obtidos pela aplicacao das seguintes
formulas:

l - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo) + (Passivo
Circulante + Passivo Nao Circulante);

ll - Solvéncia Geral (SC) = (Ativo Total) + (Passivo Circulante +Passivo nao
Circulante); e

lll - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) + (Passivo Circulante).
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8.25. Caso o licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Ceral (SC-) e Liquidez Corrente (LC), sera
exigido para fins de habilitacao capital minimo OU patrimonio liquido minimo de 5%
(cinco por cento) do valor total estimado da contratacao.

8.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacao deverao atender a todas
as exigéncias da habilitacao e poderao substituir os demonstrativos contabeis pelo
balanco de abertura (§1° do art. 65 da Lei n°14.133, de 2021).

8.27. O balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais
demonstracoes contabeis limitar-se-ao ao ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos (§6° do art. 69 da Lei n°14.133,
de 2021).

8.27.1. No caso de fornecimento de bens para pronta entrega, nao sera exigida
da microempresa ou da empresa de pequeno porte a apresentacao de balanco
patrimonial do ultimo exercicio social, conforme dispoe o art. 3° do Decreto n° 8.538,
de 2015.

8.28. O atendimento dos indices economicos previstos neste item devera ser atestado
mediante declaracao assinada por profissional habilitado da area contabil,
apresentada pelo licitante.

Qualificacao Técnica

8.29. Comprovacao de aptidao para execucao dos servicos similares de complexidade
tecnologica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacao, ou
com o item pertinente, por meio da apresentacao de certidoes ou atestados, por
pessoas juridicas de direito publico ou privado , ou regularmente emitido(s) pelo
conselho profissional competente, quando for o caso.

8.30. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do fornecedor.

8.31. O licitante disponibilizara todas as informacoes necessaries a cornprovacao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracao,
copia do contrato que deu suporte a contratacao, endereco atual da contratante e
local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.32. Declaracao de possuir nas dependécias do imovel, de quarto adaptado com
cama hospitalar.

\l
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8.33. Declaracao de possuir, no momento da contrata<;ao,ve1'culo para transporte dos
pacientes, para atendimento nos hospitals e clinicas na capital de Fortaleza-CE.

8.34. Declaracao com indicacao dos profissionais que realizarao atendimento na
prestacao dos servicos de acolhimento, transporte e encaminhamento dos usuarios
do servico a ser contratado.

9. DA ADEQuA<;Ao ORQAMENTARIA
9.1. As despesas decorrentes da presente contratacao correrao a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento, na(s) dotacao(<;6es) 0901.10.122.0002.2.095 -
Gestao e Manutencao das Atividades Admin istrativa do Fundo Municipal de Saude,
no(s) elemento(s) de despesa(s): 33903900 - Outros Servicos de Terceiros - Pessoa
Juridica33903900 - Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica;

9.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apos
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

'lO. DA PARTICIPAQAO DE EMPRESAS REUNIDAS SOB A FORMA DE CONSDRCIO
10.1. Tendo em vista que, é prerrogativa do Poder Publico, na condicao de contrata nte,
a escolha da participacao, ou r1ao,de empresas constituidas sob a forma de consorcio,
com as devidasjustificativas, conforme se depreende da literalidade do texto da Lei
Federal n° 14.133/2021, art. 18, inciso IX e, ainda, 0 entendimento do Acordao TCU n°
1316/2010, que atribui a Administracao a prerrogativa de admissao de consorcios em
licitacoes por ela promovldas, fica vedada a participacao de empresas reunidas sob a
forma de consorcio, sendo que, neste caso o objeto a ser licitado nao envolve questoes
de alta complexidade técnica, ao ponto de haver necessidade de parcelamento do
objeto, através da uniao de esforcos.
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1. INTRODUQAO
O presente Estudo Técnico Preliminar (ETP) tem como objetivo avaliar e propor a
melhor solucao para a prestacao de servicos de acolhimento, transporte, alimentacao
e encaminhamento de municipes em situagao de vulnerabilidade social que
necessitam de atendimento médico em hospitals e clinicas localizados na cidade de
Fortaleza.

A necessidade desse servico decorre da importancia de garantir o acesso eficiente e
humanizado a saude, em conformidade com as diretrizes da Secretaria de Saude do
Municipio de Senador Pompeu, assegurando que os usuarios sejam transportados
com seguranca, tenham suporte adequado durante sua estadia e consigam realizar
seus tratamentos médicos sem impedimentos logisticos.

Este estudo fundamenta-se nos principios da economicidade, eficiéncia e
atendimento ao interesse publico, analisando alternativas para a contratacao do
servico de forma sustentavel e em conformidade com a legislacao vigente,
especialmente a Lei n°14.133/2021.

1. AREAs PEQUISITANTES
.>.,‘ P , V '_ .:._-.-,;_--1, _-7., .. .. -. . _;A..-_; . . ~ 1 ...;~.:,a-TR;-1., ». .='.-<-.l'.~..,_._¢-"1-‘ 1;; ,;~:}"£.‘;j-1-‘Z-‘f
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2. NECESSIDADES ADMINISTRATIVAS

O Municipio de Senador Pompeu, no cumprimento de sua responsabilidade
constitucional e administrative, necessita garantir o acolhimento, transporte,
refeicoes e encaminhamento adequado para pessoas ern situacao de vulnerabilidade
social que necessitam de atendimento em hospitais e clinicas na capital Fortaleza.
Esse servico é essencial para assegurar o acesso a tratamentos médicos
especializados nao disponiveis na rede municipal de saude, atendendo as diretrizes
da Secretaria de Saude do municipio.

A demanda por transporte e suporte a pacientes tern crescldo significativamente,
impulsionada pelo numero elevado de cidadaos que necessitam se deslocar para
Fortaleza a fim de realizar consultas, exames, cirurgias e outros procedimentos
médicos. Muitas dessas pessoas se encontram em situacao de vulnerabilidade
socioeconomica e nao possuem condicoes financeiras para custear despesas com
transporte, alimentacéo e hospedagem, tornando imprescindivel a assisténcia
municipal para garantir o direito a saude.

Além disso, a inexisténcia de um servico proprio para atender essa necessidade de
forma eficiente impoe a necessidade de contratacao de empresa especializada. Tal
medida visa proporcionar um atendimento humanizado e continuo, garantindo que
os beneficiarios recebam suporte adequado durante todo o processo de
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deslocamento e atendimento médico na capital, reduzindo riscos a saude.”€
otimizando os recursos publicos.

A contratacao também permitira que o servico seja prestado de maneira organizada
e segura, com veiculos apropriados, profissionais capacitados para o acolhimento dos
pacientes e uma logistica eficiente, assegurando pontualidade e conforto aos
usuarios. Dessa forma, busca-se mitigar as dificuldades enfrentadas pela populacao
mais carente e assegurar que todos tenham acesso aos servicos de saude de media e
alta complexidade, conforme preconizado pelo Sistema Unico de Saude (SUS).

Portanto, a contratacao desse servico é essencial para atender as necessidades da
populacao de Senador Pompeu, garantindo dignidade, acesso a saude e
cumprimento das obrigacoes do municipio na promocao do bem-estar social.

3. POSSWEIS SOLUQDES DE MEFZCADO

Para atender a necessidade do Municipio de Senador Pompeu em garantir
acolhimer1to,transporte,alimentacao e encaminhamento de pacientes carentes para
atendimento médico em Fortaleza, foram identificadas as seguintes solucoes de
mercado:

3.1. CONTRATACAO POR |_1crrAcAo (coNcoRRENc|A, PREGAO ou DISPENSA
JUSTIFICADA)
Descricao: Pealizacao de um procedimento licitatorio para a contratacao de uma
empresa especializada na prestacao dos servigos, conforme os critérios da Lei n°
14.133/2021.
VANTAGENS:
- Conformidade legal: Processo transparente e competitivo, garantindo seguranca
juridica.
- Menor custo: A concorréncia pode proporcionar precos mais vantajosos.
- Controle contratual: Possibilidade de estabelecer requisitos técnicos, padroes de
qualidade e penalidades por descumprimento.
DESVANTAGENS:
- Tempo de tramitacao: O processo licitatorio pode ser moroso, impactando a
urgéncia do servico.
- Pisco de baixa qualidade: Empresas que oferecem menor preco podem nao garantir
o padrao esperado.
- Burocracia: Exigéncias documentais podem limitar a participacao de fornecedores
qualificados.

3.2. PARCERIA COM ENTIDADES DO TERCEIRO SETOR (TERMO DE COLABORAQAO
OU FOMENTO)
Descricao: Estabelecimento de parceria com organizacoes da sociedade civil (OSCs),
por meio de Chamamento Publico, conforme o Marco Pegulatorio das OSCs (Lei n°
13.019/2014), para a execucao dos servicos.
\/ANTAGENS:
- Agilidade na contratacao; Processo menos burocratico do que a licitacao
convencional. “P
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- Maior flexibilidade operacional: As OSCs possuem expertise no atendimento
humanizado e na gestao de acolhimento social.
- Acesso a recursos externos: Algumas entidades podem captar recursos
complementaresjunto a programas sociais.
DESVANTAGENS:
- Dependéncia de entidades: A qualidade e continuidade dos servicos podem ser
afetadas pela capacidade da OSC.
- Menor controle sobre custos e eficiéncia: Pode haver dificuldades na fiscalizacao e
na avaliacao de desempenho.
- Pestricao de fornecedores: Nem todas as OSCs possuem infraestrutura suficiente
para atender a demanda do municipio.

3.3. CONTRATAQAO DIRETA DE SERVIQOS ESPEClALlZADOS (MEDIANTE
JUSTIFICATIVA DE DISPENSA OU INEXIGIBILIDADE)
Descricao: O municipio pode justificar a dispense de licitacao em casos especificos,
contratando diretamente uma empresa para a prestacao dos servicos, conforme os
artigos 74 e 75 da Lei n° 14.133/2021.
VANTAGENS:
- Papidez na implementacao: Solucao agil para atender a demanda emergencial.
- Adequacao as necessidades locais: Permite contratar empresas ja atuantes na
regiao, que conhecem a realidade dos pacientes.
- Peducao de custos operacionais iniciais: Evita a realizacao de um processo licitatério
prolongado.
DESVANTAGENS;
- Pisco juridico: Deve ser fundamentada de forma robusta para evitar
questionamentos.
- Menor transperéncia: Pode haver questionamentos sobre favoritismo na escolha do
fornecedor.
- Custo potencialmente mais alto: Sem concorréncia, os precos podem ser menos
vantajosos.

3.4. cR|A<;I\o DE ESTRUTURA PROPRIA Do MUNlClPlO
Descricao: O municipio pode optar por estruturar sua propria operacao, adquirindo
ve1'culos,contratando pessoal e gerenciando diretamente os servicos.
VANTAGENS:
- Maior controle sobre a qualidade dos servicos: Gestao direta permite
acompanhamento continuo.
- Autonomia administrative: Reducao da dependéncia de fornecedores externos.
- Possibilidade de otimizacao de custos no longo prazo: lnvestimentos estruturais
podem reduzir gastos com contratacoes futuras.
DESVANTAGENS:
- Alto investimento inicial: Aciuisicao de veiculos, contratacao de equipe e
estruturacao operacional demandam recursos significativos.
- Complexidade na gestao: Exige maior capacidade administrative e logistica do
municipio.
- Menor flexibilidade: Caso a demanda varie, pode haver dificuldades na readequacao
da estrutura. “f
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Cede soiucao apresente vantagens e desefios que devem ser enellsados conforme os
critérios de economicidade, eficiéncie, transparéncia e viebilidade operacional. A
licitacao, embora burocratice, garante segurenca juridice e competitividade de
precos. As parceries com OSCs podem proporcionar maior agilidade e humanizacao,
mes exigem controle rigoroso. A contretacao direta pode ser viavel para atender a
situacoes emergenciais, enquento e criacao de estrutura propria requer um
investimento robusto e plenejemento a longo prazo.

4. DESCRIQAO DA SOLUQAO ESCOLHIDA

Com base na anaiise conduzida durante a fase preperatorie deste licitecao, e
fundamentando-se nas exigencies e prerrogativas da Lei 14.133/2021, conclui-se que e
solucao edotada para o atendimento das necessidades de Secretaria de Seude do
Municipio de Senador Pompeu-CE é a Contratacao de Empresas Especializadas é e
mais adequada existente no mercado. Este Estudo Técnico Preliminar (ETP) foi
desenvolvido visendo garantir o aiinhamento com as disposigoes legals vigentes, bem
como as melhores praticas mercedologicas e de gestao que possam interferir na
contratecao.

Conforme o artigo 23 da Lei 14.133/2021, que preconize a compatibilidade do
valor estimedo de contratacao com os valores praticados pelo mercado, e solucao
escoihide leva em consideracao e analise de mercado detelhade, bem como a
observancia a Selecao de Proposta mais adequada, garantindo o Desenvolvimento
Nacional Sustentavel, principio este enunciado no artigo 5° de mesma lei. A
conformidade da solucao com o mercado foi aferida por uma ampla pesquise de
precos e condicoes, garantindo o critério de seiecao da Proposta apta e gerar o
resultado mais vantajoso para a Administrecao Pubiica.

Para assegurar a viebilidade, edequecao e legalidade da solucao proposta,
todos os procedimentos e requisitos legals estao sendo cumpridos, incluindo-se a
definicao do objeto, as condicoes de execucao e as providéncias e serem adotadas
antes de ceiebrecao do contrato, conforme estipule o artigo 18 e seus lncisos de Lei
14.133/2021.

A soiucao administrative ore estudade é capez de se justificar tecnicamente,
por tudo que ja fore exposto nos topicos anteriores, tendo em vista a necessidade
administrative em Expertise especifica ne area de Divulgecao voiente, e e maior
possibilidade de acesso a servicos especializados, unido assim a demanda com as
soiucoes disponiveis identificadas, tornando viavel e escolha descrite.

Sob o prisma econ6mico,também,pertir1e destacer sumariemente que se trata
de uma medida que tem valor de mercado proporcional com os genhos que sue
contretacao tem potencial de refletir, em especial porque, pode representar melhorie
ne alocecao dos recursos publicos disponiveis, utilizendo de maneira recionel as
receites que compoem o orcemento do orgao.

5. JUSTIFICATIVA DA CONTRATAQAO “P
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A contretaceo pode ser realizada mediante iicitacao, conforme a Lei n°14.133/2021,que
estabelece diretrizes pare a selecao de melhor proposta em termos de
economicidade, qualidade e eficiéncia.

5.1 Beneficios da Contrateceo de Em presa Especializada
Critério Beneficios

Eficiéncia operacional Peducao de felhes na logistica e otimizecao do
atendimento.

Seguranga no Frota edequada as necessidades dos pacientes, inciuindo
transporte veicuios adaptados.
Acolhimento Garantia de suporte adequado antes e apc'>s
humanizado consuites/exa mes.
Redugao de custos Diminuicao da necessidade de investimentos diretos do
administrativos municipio em frota e infraestrutura.
Agilidade na resposta Empresa ca pecitada para etuar conforme demanda,

garantindo continuidade do servico.

A viebilidade da contretacao de uma empresa para e prestecao desses servicos se
sustenta na necessidade do municipio, ne eficiéncia operacional garentide por um
prestedor especializedo e na economicidade proporcioneda pela terceirizacao. A
Secretaria de Saude do Municipio de Senador Pompeu/CE pode beneficiar-se
significativemente da contratecao, garantindo um servico continuo, seguro e
acessivel, promovendo o bem-estar da populacao e assegurando 0 direito a saude
conforme preconizado na Constituicao Federal.

6. LEVANTAMENTO DA NECESSIDADE

6.1. Considerendo as caracteristicas operacionais e a frequéncia de uso, no sentido de
suprir es demendas das diverses unidedes edministrativas desta Prefeitura, chegou-
se as seguintes estimatives:

ITEM DEscR|<;51o QTD UND
1 sERv1<;o DE APOIO COM HOSPEDAGEM, REEE1c_;oEs, 1400.0 sERv1co

TRANSPORTE E ENCAMINHAMENTO DE PACIENTES
CARENTES RARA ATENDIMENTO EM UNIDADES
HOSPITADAPES DE FOPTALEZA/CE. oas; sEM PERNOITE E
coM REFE1cAo

SEPVICO DE APOIO COM HOSPEDAGEM, REFE1<;oEs, TRANSPORTE E
ENCAMINHAMENTO DE PACIENTES CAPENTES RARA ATENDIMENTO EM UNIDADES
HOSPITALARES DE FOPTALEZA/CE. oss: sEM PERNOITE E coM RE1=E1cAo

2 sERv1<;o DE APOIO coM HOSPEDAGEM, RE1=E1<;oEs, 1400.0 SEPVICO
TRANSPOPTE E ENCAMINHAMENTO DE PACIENTES
CARENTES PARA ATENDIMENTO EM UNIDADES
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l ECOM REFEICAO K
SERVICO DE APOIO COM HOSPEDAGEM, REFEICOES. TRANSPOPTE E
ENCAMINHAMENTO DE PACIENTES CARENTES PARA ATENDIMENTO EM UNIDADES
HOSPITALARES DE FORTALEZA/CE. OBS: COM PEPNOITE E COM REFEICAO

3 SERVICO DE APOIO COM HOSPEDAGEM, REFElCOES,\ l400.0\ SEF2VlCO

HOSPITALARES DE FOFZTALEZA/CE. OBS: COM PERNOITE \ \ *8 A - ,¢"\.

TRANSPORTE E ENCAMINHAMENTO DE PACIENTES
CARENTES PARA ATENDIMENTO EM UNIDADES
HOSPITALARES DE FORTALEZA/VCE. OBS: SEM PEPNOITE E
SEM REFEICAO

SEPVICO DE APOIO COM HOSPEDAGEM, PEFEICOES, TRANSPOPTE E
ENCAMINHAMENTO DE PACIENTES CAFZENTES PARA ATENDIMENTO EM UNIDADES
HOSPITALARES DE FORTALEZA/CE. OBS; SEM PEPNOITE E SEM REFEICAO

7. RESULTADOS PRETENDIDOS

A contretecao de uma empresa especializada pare a prestecao de servicos de
acolhimento, transporte, refeicées e encaminhamento de pessoas carentes de
Senador Pompeu/CE para atendimento médico em Fortaleza/CE devera gerar
impactos positivos diretos ne qualidade de vida de populacao e na eficiéncia de
gestao publica. Os principals resultados esperados sao:

7.1. MEL1-1oR1A NO ACESSO A sAuDE

- Ampliacao do acesso e consultas, exames e trata mentos especializados, red uzindo 0
tempo de espera e garantindo continuidade no atendimento médico.

- Peducao do absenteismo em atendimentos de seude devido a dificuldades
iogistices, garantindo que os pacientes comparecam as consultas e procedimentos
agendados

7.2. MAIOR CON FORTO E SEGURANCA PARA OS PACIENTES

- Transporte seguro e humanizado, inciuindo veicuios adaptados pare pacientes com
mobilidade reduzida.

- Acolhimento adequado, garantindo suporte antes e depois dos atendimentos
médicos.

- Fornecimento de elimentecao adequada, evitando que pacientes fiquem iongos
periodos sem refeicao durante 0 deslocamento e estadia.

7.3. EFlCiENCiA NA GESTAO DOS REcuRsos PUBLICOS 44>
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- Otimizacao dos custos administrativos, evitando despesas com frota propria',’°‘
manutencao de veicuios e equipe fixe.

- Reducao de desperdicios por meio de uma gestao mais eficiente dos recursos
destinados ao transporte e acoihimento dos pacientes.

- Maior previsibilidade orcamentaria, permitindo um pianejemento financeiro mais
eficez para a Secretaria de Seude.

7.4. QUALIDADE E CONTINUIDADE DOS SEPVICOS PRESTADOS

- Garentie de um servico continuo, sem interrupcées devido a felhes operacionais do
municipio.

- Monitoramento de qualidade dos servicos, com indicadores de desempenho e
fiscalizecao contratual.

- Cumprimento dos prazos e horarios, assegurando que os pacientes cheguem e
tempo para seus atendimentos médicos.

7.5. IMPACTOS SOCIAIS POSlTi\/OS

- Peducao de vulnerabilidade social, proporcionendo dignidade aos pacientes em
situacao de fregiiidade.

- Maior satisfacao dos usuarios, promovendo uma percepcao positive da gestao
publica em rela<;eo ao atendimento a seude.

- Fortalecimento da politica publica de assisténcie a saude, garantindo que e
populacao tenha seus direitos assegurados.

Com a implementacao desse servico, espera-se um impacto positivo e significetivo na
saude publica municipal, assegurando que os cidadaos de Senador Pompeu/CE
tenham atendimento médico digno, transporte seguro, acoihimento adequado e
suporte logistico eficiente para seus tratamentos na capital. lsso resultara em mais
qualidade de vida, eficiencia na gestao publica e melhor aproveitamento dos recursos
destinados a saude.

a. VIABILIDADE SOCIOECONOMICA

A viebilidade socioeconémice da contretecao de uma empresa para prester servicos
de acolhimento, transporte, refeicées e encaminhamento de pessoas carentes de
Senador Pompeu/CE para atendimento médico em Fortaleza/CE fundamenta-se na
necessidade de garantir 0 acesso universal a saude e ne otimizecao do uso dos
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recursos publicos, promovendo impactos positivos para a populaceo e pare e°ge"s'tao
municipal.

8.1. JUSTIFICATIVA SOClAL

O acesso e servicos de saude de média e alta complexidade em Fortaleza é uma
necessidade para muitos municipes de Senador Pompeu/CE, especialmente aqueles
em situacao de vulnerabilidade socioeconémica. A auséncia de suporte logistico
adequado compromete o comparecimento e consultas, exames e tratamentos
essencieis, resultando em:

- Agravamento de condi<;6es de seude devido a impossibilidade de deslocamento
pa re atendimento especializedo.

- Aumento de internacées hospitalares por felta de acompanhemento médico
adequado.

- Desigueldade no acesso a saude, prejudicando especialmente grupos mais
vulneraveis, como idosos, gesta ntes, criancas e pessoas com deficiéncia.

A contratacao de empresa garantira que esses cldedaos tenham transporte seguro,
estadia digna e alimentacao adequada, assegurando a efetivecao do direito a seude,
conforme previsto na Constituicao Federal (art. 196).

8.2. JUSTlFiCATlVA ECONOMICA
A terceirizacao desse servico apresente maior custo-beneficio em comparacao a
administracao direta pelo municipio. A seguir, seo destecados os prlncipeis aspectos
econémicos que viabilizem a contratacao:

8.2.1 Peducao de Custos Operacionais

A gestao direta desse servico demandaria investimentos elevados em:

- Aquisicao e menutencao de veiculos especificos para transporte de pacientes.

- Contratacao de motoristas, cuidadores e equipe de apoio.

- Estruturacao de aiojamento e fornecimento de refeicées.

- Cestao logistica para organlzecao das viagens e atendimento dos pacientes.
A terceirizacao permite que esses custos sejam otimizados, garantindo maior
previsibilidede orcamentaria e eficiéncia operacional.

8.2.2 Pedugao do Absenteismo em Consultas e Tratamentos

“F
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A felta de um sistema organizedo de transporte e acoihimento resulta em altos M
indices de faitas nos atendimentos especializados, levando eo desperdicio de
consultas médicas e exames previamente agendados. A prestacao do servico
garantira melhor aproveitamento cla rede de saude, red uzindo perdas finenceiras
associadas a consultas desmarcedas.

8.2.3 impacto ne Produtividede Local

A melhoria no acesso a saude gera efeitos positivos na economia do municipio, pois
cidadaos em tratamento adequado:

- Peduzem afastamentos do trebelho por agravamento de doences.

- Diminuem a dependéncia de beneficios assistenciais.
- Contribuem para 0 desenvolvimento econémico local ao retornar ao mercado de
trebelho.

8.3. BEN EFlClOS SOCIOECONOMICOS DA CONTPATACAO

Critério impacto Esperado
Melhoria na qualidade de vida da Atendlmento dig no e reducao do sofrimento dos
populacao pacientes.

Atendimento a todos os cidedaos, lndependentemente
da condigao econémica.

Acesso universal a saude

Redugzao de custos hospitalares Menos internacées evltaveis e tratamentos emergenciais.
Otimizacao dos recursos Gesteo eficiente dos gastos com transporte e estadia.
publicos

Geracao de empregos diretos e indiretos no setor de
transportes e servicos.

Fortalecimento da economia
local

Garantia de tratamento médico adequado para todos os
municipes.

Reducao de desigualdades
sociais

A contratacao de uma empresa para a prestaceo desses servicos é socialmente
necessaria e economicamente viavel, garantindo o direito a saude da populacao
vulneravel e otimizando o uso dos recursos publicos.

A Secretaria de Saude do Municipio de Senador Pompeu/CE se beneficiara de soiucao,
promovendo maior eficiéncla na gestao de pacientes, reducao de desperdicios
financeiros e melhoria na qualidade de vida dos cidadaos, reforcando o compromisso
de edministracao publica com um atendimento humanizado e eficiente.

9. VIABILIDADE TECNICA \()
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A viebilidade técnica da contratacao de uma empresa para prestecao dos servicos de
acolhimento, transporte, refei<;0es e encaminhamento de pessoas carentes de
Senador Pompeu/CE para atendimento médico em Fortaleza/CE fundamenta-se na
capacidade do mercado em oferecer solucées eficientes, seguras e de qualidade para
atender a demanda da populacao.

9.1. ESPECIFICACOES TECNICAS DOS SERVICOS
Para garantir e eficiéncie operacional e e seguranca dos usuarios, os servicos
contratados devem atender e requisitos técnicos especificos:

9.1.1 TPANSPOPTE SANITARIO ADEQUADO
- Frota competivel com a demanda de pacientes, inciuindo veicuios adaptados pare
pessoas com mobilidade reduzida.
- Condicées de segurenca conforme normas da ANTl' e do Codigo de Transito
Brasileiro.
- Motoristes treinados pare transporte de pacientes e primeiros socorros.
- Controle de ltinerario e agendamentos, garantindo pontualidade e eficiéncia nas
viagens.

9.1.2 ACOLHIMENTO E HOSPEDACEM
- Espaco apropriado para descanso e acomodacao temporaria em Fortaleza.
- Ambiente higienizedo, ventilado e acessivel, garantindo conforto e seguranca aos
pacientes.
- Equipe de apoio para orientacao, recepcao e suporte aos usuarios.

9.1.3 FOPNECIMENTO DE REFEICOES
- Aiimentegao balariceade, com edequacao nutrlcional para pacientes em
tratamento.
- Atendimento e restricoes alimentares, conforme condigées médicas e orientacées
nutricionais.
- Distribuicao nos horarios adequedos, evitando iongos periodos sem alimentacao.

9.1.4 ENCAMINHAMENTO E APOIO AOS PACIENTES
- Organizacao do fluxo de atendimento, assegurando que os pacientes cheguem
pontualmente as consultas e exames.
- Acompenhamento e suporte, especialmente para idosos, gestantes e pessoas com
dificuldades de locomocao.
- Coordenacao com hospitals e clinicas, reduzindo tempo de espera e garantindo
atendimento eficiente.

9.2. CAPACIDADE TECNICA DO MEPCADO PAPA ATENDEF2 A DEMAN DA
O mercado conta com empresas especializedas em transporte e acoihimento de
pacientes, com experiéncia na prestacao desses servicos e outros municipios. Os
principals fatores que gerantem a viebilidade técnica sao:
- Disponibilidade de fornecedores com experiéncie em transporte sanitario e apoio
logistico.
- Uso de tecnologie para controle de itinerarios, gestao de frota e acompanhemento
dos pacientes.

T
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- Treinamento de equipe para atendimento humanizado e suporteaolequado. ""\
- Normas de seguranga e qualidade atendendo as exigéncias da Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres (AN‘l'l') e da Agéncia Nacional de Vigiléncia Sanitéria (ANVISA).

9.3. METODOS DE FISCALIZAQAO E CONTROLE DA QUALIDADE
Para garantir a qualidade e eficiéncia dos servigos, a Secretaria de Saude podera
estabelecer mecanismos de monitorarnento e fiscalizagao, tais como:
- Definigao de indicadores de desempenho, inciuindo pontualidade no transporte,
satisfagao dos usuérios e qualidade das refeigées.
- Vistorias periédicas para avaliagao das condigées da frota e dos espagos de
acoihimento.
- Sistema de feedback dos usuérios, permitindo avaliagao continua e ajustes nos
servigos.
- Clausulas contratuais rigorosas, estabelecendo penalidades por descurnprimento de
obrigagées.

A contratagao de empresa especializada apresenta viabilidade técnica comprovada,
uma vez que: ~ - ~
- Existe oferta de empresas qualificadas para prestar 0 servigo dentro dos padrées
exigidos.
- A estrutura necessaria pode ser terceirizada com garantia de qualidade, seguranga
e eficiéncia.
- O controle e monitoramento dos servigos podem ser implementados para garantir
a exceléncia no atendimento. ‘

Dessa forma, a contratagao permitiré a Secretaria de Sande de Senador Pompeu/CE
oferecer um servigo essencial a populagéo com padrées elevados de qualidade e
seguranga, garantindo o pleno acesso aos servigos de sarlde na capital Fortaleza.

"IO. ESTIMATIVA DE VALOR

10.1. O custo total estimado da contratagéo é de R$ 378.'l‘I2,00 (trezentos e setenta e
oito mil cento e doze reais).

10.2. Considerendo 0 Art. 6° da INSTRUCAO NOFZMATIVA SEGES /ME N° 65, DE 7 DE
JLJLHO DE 2021, foi utilizado, como método para obtengao do prego estimado por
item, a média aritmética dos valores obtidos na pesquisa de pregos, sobre urn
conjunto de trés pregos. Foi utilizada a rnetodologia da média aritmética dos valores
obtidos na pesquisa de pregos, corn a desconsideragao de valores inexequiveis,
inconsistentes e excessivamente elevados, para estabelecer um prego de referéncia
condizente corn 0 praticado no mercado.

'l'l. DOTAQAO ORQAMENTARIA
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As despesas decorrentes da contratagao, correréo por conta da dotaoéo orgamen_L_aria,L¢
constante da Lei Orgarnentéria Anual, para 0 Exercicio Financeiro de 2025, na seguinte
classificagao programatica:

DOTAQAOIOBOI.10.122.0002.2.095 - Gestao e Manutencao das Atividades Admin istrativa do Fundo
Municipal de Saude
ELEM ENTO DE DESPESAS 3.15.90.39.00

‘I2. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO DA SOLUQAO

Néo se verifica a viabilidade de parcelamento da soluoao em razéo da necessidade de
execugao da solugao completa por uma Unica contratada. Assirn, o objeto da
contratagao nao é divisfvel.

‘I3. CONTRATAQQES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Nao se faz necessaria a realizagao de contratagoes correlatas e/ou interdependentes
para a contratagao pretendida.

14. DO CRITERIO DE JULGAMENTO “MENOR PREQO"

14.1. Nos termos do art. 6°, inciso XLI, da Lei n° 14.133/21, O Pregéo é a modalidade de
licitagéo obrigatoria para aquisigao de bens e servigos cornuns, cujo critério de
julgamento poderé ser o de menor prego ou de maior desconto.

14.2. Diante das possibilidades apresentadas pelo regramento de licitagoes,
considerando todo o ciclo de vida do contrato e a selegao da proposta apta a gerar o
resultado de contratagao mais vantajoso para a Adrninistragao Publica, o critério de
julgarnento a ser adotado seré 0 de menor preoo.

14.3. A escolha do tipo “Menor Prego" se justifica por ser esse o tipo mais vantajoso a
Adrninistragao Publica, aumentando a competigao entre as empresas participantes
do certarne, possibilita ndo assim, que a proposta vencedora seja realmente aquele de
menor, dentro das especificagoes constantes no edital, gerando com isso, economia
aos cofres pdblicos.

15. CONCLUSAO .

Apés a anélise detalhada da necessidade, viabilidade socioeconomica e técnica para
a contratagao de empresa especializada na prestagao de servigos de acolhimento,
transporte, refei<;6es'e encaminhamento de pessoas carentes de Senador Pompeu/CE
para atendimento médico em Fortaleza/CE, verifica-se que a contratagao é essenciai,
viavel e estratégica para a efetividade da politica DUDHCH de saude do municipio.
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O estudo dernonstrou que a demanda por esses servigos é crescente, sendo
fundamental para garantir 0 acesso continuo e humanizado aos tratamentos de
sailde especializados, especialmente para pacientes ern situagao de vulnerabilidade
social. Além disso, a terceirizagéo possibilita maior eficiéncia operacional, otimizagao
dos recursos pflblicos e meihoria na qualidade dos servigos prestados.

Do ponto de vista socioeconornico, a contratagao contribui para a redugéo do
absenteismo ern consultas e exames, evitando desperdicios de agendamentos e
otimizando os investimentos em saijlde. Também rnelhora a qualidade de vida dos
municipes, garantindo um atendimento digno e seguro.

Ja sob a perspectiva técnica, o mercado dispoe de empresas capacitadas para prestar
esse servigo dentro dos padroes 'de qualidade, seguranoa e eficiéncia, atendendo as
normativas vigentes e garantindo um acompanhemento adequado dos pacientes
dura nte todo o processo.

Dessa forma, a Secretaria de Saiiide do Municipio de Senador Pompeu/CE deve
prosseguir corn os trérnites administrativos para a forrnalizagzao da contratagéo,
observando os instrumentosjuridicos adequados, seja por meio de licitagao ou outra
modalidade permitida pela Lei n° 14.133/2021, assegurando transparéncia,
economicidade e eficiéncia na gestao publica.

Corn essa iniciativa, o municipio reforga seu compromisso com a dignidade e bem-
estar da populagao, promovendo urn servigo essencial para garantir o direito
fundamental a sallide e a inclusao social dos mais necessitados.

‘f
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