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- Ficha de Notificagéo de Alteragéo de Temperatura — planilha a ser preenchid R'§?6' 3
farmacéutico quando informado de qualquer alteragéo de temperatura do refrigerador.

- Mapa de Controle Diério de Temperatura — planilha utilizada para marcar a leitura diéria das
temperaturas do refrigerador (Manual de Rede Frio - 2001).

- Medicamentos termolébeis - produtos sensiveis a condiooes extremas de temperatura, e que
se forem expostos a tais temperaturas podem danificar suas propriedades farmacologicas e
seu efeito desejado (Corsini — 2013).

- Refrigerador - armério metélico com prateleiras e gavetas e uma porta isolante, para manter
o frio no interior do utensilio. O frio é produzido por um compressor, normalmente movido por
um motor elétrico.

- Termometro — aparelho que registra as variaooes das temperaturas ocorridas, em um
ambiente num periodo de tempo pré-estabelecido. Ele nos fornece trés valores: temperatura
minima, temperatura méxima e a temperatura do momento.

- Termostato - mecanismo destinado a abrir e fechar um circuito elétrico, permitindo a
passagem ou néo da corrente elétrica, mediante um dispositivo termostético que atua por meio
de mudanga de temperatura no equipamento de refrigeragéo.

PROCEDIMENTO

Verificar e registrar no Mapa de Controle Diério de Temperatura (Anexo 1), em dois horérios
distintos (manhé e tarde) as temperaturas Méxima, Minima e do Momento do refrigerador.

Utilizagéo do termometro de méxima e minima.
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O sensor (1) deve estar colocado na prateleira central do refrigerador distante das paredes e
da porta e nao obstruido por caixas de medicamento (local com circulaoao de ar).

A leitura da temperatura externa (ambiente) é mostrada na parte superior do visor (8).

A leitura interna do refrigerador é mostrada na parte inferior do visor (7).

Observar a temperatura que aparece no monitor na parte inferior (7) e a indicagao que aparece
antes da temperatura (6), que pode ser : MAX - Temperatura Maxima do periodo, MIN -
Temperatura Minima do periodo e Sem lndicagéo - Temperatura do momento.

A temperatura deve estar em graus Celsius (C°) aparecendo a indicagao C” apos o valor da
temperatura (7), caso esteja na escala Fahrenheit (F°) aparecendo a indicaoao F° apos 0 valor
da temperatura a mesma deve ser alterada.

Aperte 0 botéo °C/°F (2) para alterar a temperatura de graus Fahrenheit (F°) para Celsius (C°)
e vice versa.

Pressione 0 botao MAX/MIN (4) até aparecer no visor a palavra MAX (6). A temperatura
registrada refere-se a leitura maxima interna.

Anotar no Mapa de Controle de Temperatura (Anexo O1) no setor do periodo (manhé ou tarde),
na coluna de temperatura MAX na linha referente ao dia do més.

Pressione 0 botao MAX/MIN (4) até aparecer no visor a palavra MIN (6). ). A temperatura
registrada refere-se a leitura minima interna.

Anotar no Mapa de Controle de Temperatura (Anexo 01) no setor do periodo (manha ou tarde)
na coluna de temperatura MIN na linha referente ao dia do més.

!

Pressione 0 botao MAX/MIN (4) até nao aparecer nenhuma indicagao no visor (6). ). A
temperatura registrada refere-se a temperatura do momento.

Anotar no Mapa de Controle de Temperatura (Anexo O1) no setor do periodo (manha ou tarde)
na coluna de temperatura MOM. na linha referente ao dia do mes.

i

Anotar a hora em que foram realizadas as leituras no Mapa de Controle de Temperatura (Anexo
O1) no setor do periodo (manha ou tarde), na coluna HORA e rubricar na coluna RUBRICA na
linha referente ao dia do més.

Se as temperaturas verificadas estiverem dentro da faixa de +2C° a +8°C, aperlar o botao
RESET (5) para zerar as temperaturas para a proxima Ieitura.

Casos os valores das temperaturas estejam fora da faixa de +2C° a +8°C, o auxiliar de farmécia

\/deve anotar a temperatura alteradgy Mapa de Controle de Temperatura (Anexo 01) no setor
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do més, rubricar e comunicar ao farmacéutico.
FALHA na coluna Temperatura Encontrada (TEMP. ENCONTRADA) na linha referente ao dia

O farmacéutico deve preencher a Ficha de Notificagao de Alteragao de Temperatura (Anexo
02) e tomar as providencias cabiveis (POP 02).
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TITULO: Estocagem de Medicamentos na forma farmacéutica de Sélidos (

1’ _ ABRANGENCIA: Auxiliar de farmécia do CAF
OBJETIVO \

Este POP tem como objetivo estabelecer procedimentos para assegurar o correto
armazenamento de medicamentos solidos na prateleira no setor de capsulas, comprimidos,
pos.

A COMPETENCIA
V _

-\ - - 'armaceuticosz Supervisionar e orientar a execuoao das agoes constantes deste
rocedimento.

F
P

A
e

uxiliares de farmécia: executar as atividades descritas de acordo com as diretrizes
stabelecidas neste procedimento sob a superviséo do farmacéutico.

MATERIAL
Paletes '

nE|=m|g:6Es 7 '

//1
//1' /U>>’4”

(pom caracteristicas apropriadas a uma determinada via de administragéo. ( BRASIL, 2007)_L

Dosagem: Quantidade de farmaco que esteja presente em determinada apresentagéo.

Auxiliar de Farmacia: profissional de nivel médio, com suas atnbuigoes definidas pelo orgao
contratante, que exerce suas atividades sob supervisao direta de profissional farmacéutico.

Farmacéutico: Profissional de nivel superior, legalmente habilitado, com registro em conselho
de classe especifica (CRF - Conselho Regional de Farmacia), tendo suas atribuiooes definidas
por lei e rotinas de trabalho claramente definidas pelo orgao contratante.

Forma Farmacéutica: estado final de apresentaoao que os principios ativos farmacéuticos
possuem apos uma ou mais operagoes farmacéuticas executadas com ou sem a adigao de
excipientes apropriados, a fim de facilitar a sua utilizagao e obter 0 efeito terapéutico desejado, 84

1 _ k __1wmwmu 



-u§1EMM (*J’/;@&&/
st-.r~.u\iior< ROSCI Bl ‘ Q§fC,l

1i*nwmammwamm@sewmwaat* * 0
Estocagem — conservaoéo racional e segura de medicamentos (Boas Praticas par Esto

de Medicamentos — MS 1990).

Numero de Iote: designagéo impressa em cada unidade do recipiente constituida de
combinagoes de Ietras, numeros ou simbolos, que permite identificar o lote e, em caso de
necessidade, localizar e revisar todas as operagoes praticadas durante todas as etapas de
manipulagéo. (BRASIL, 2007)

Prazo de validade: periodo de tempo durante o qual o produto se mantém dentro dos limites
especificados de pureza, qualidade e identidade, na embalagem adotada e estocado nas
condiooes recomendadas no rotulo. (BRASIL, 2007)

PROCEDIMENTO

Apos o medicamento ser recebido, conferido (POP 001), inserido no sistema (POP O03) e
liberado para estocagem, deve ser levado a area pré definida para estocagem de solidos
(comprimidos, capsulas, drageas, pos).

Este setor e constituidos de prateleiras formando corredores, cada prateleira e constituida por
quatro divisoes horizontais e sete divisoes verticais formando 28 nichos ou baias.

O auxiliar de farmacia deve armazenar os medicamentos solidos preferencialmente em sua
embalagem secundaria descartando as embalagens terciérias e de transportes, em ordem
alfabética, pelo farmaco, nos nichos de cima para baixo e da esquerda para a dlreita quando
posicionado de frente a prateleira.

Estes medicamentos devem ser separados por lotes e prazos de validades.

Armazenar em seus respectivos nichos identificados com etiquetas com o principio ativo,
respeitando 0 prazo de validade, Colocando 0 de menor validade a frente e a cima do de maior
validade.

Ressaltar o prazo de validade, marcando com um pincel atomico na embalagem secundaria
de forma visivel.

Embalagens parcialmente utilizadas devem ser fechadas novamente, para prevenir perdas
e/ou contaminagoes, indicando a eventual quantidade no lado externo da embalagem.

Os estoques devem ser inspecionados com frequéncia para verificar-se qualquer degradaoao
visivel como alteraqfio na cor, formaqéo de pé nas cépsulas e comprimidos. amolecimentos
das capsulas, quebras e raohaduras nos comprimidos e drageas. Qualquer alteragéo informar
o farmacéutico.
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Medicamentos nao controlados (portaria n° 344) avariados que nao foram alterados
qualitativamente (passiveis de consumo), liberados pelo Farmacéutico, proceder o retorno ao
estoque.

Medicamentos nao controlados (portaria n° 344) avariados que foram alterados
qualitativamente, nao liberados pelo farmacéutico, devem ser retirado do estoque, dado baixa
e segregado em Iugar especifico.

A estocagem nunca deve ser efetuada em contato direto com 0 solo, utilizar paletes e nem em
Iugar que receba luz solar direta.

Os medicamentos com prazo de validade igual ou inferior a 3 meses devem ser informados ao
farmacéutico para as devidas providencias.
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TITULO: Estocagem de Medicamentos na forma farmacéutica de Iiquidos

ABRANGENCIA: Auxiliar de farmécia do CAF
OBJETIVO

Este POP tem como objetivo estabelecer procedimentos para assegurar o correto
armazenamento de medicamentos Iiquidos na prateleira no setor de Iiquidos.

COMPETENCIA
Farmacéuticos: Supervisionar e orientar a execugéo das agoes constantes deste
procedimento.

Auxiliares de farmécia: executar as atividades descritas de acordo com as diretrizes
estabelecidas neste procedimento sob a supervisao do farmacéutico.

MATERIAL

0 Carro detransporte
0 Pincelatomico
0 Etiquetas adesivas

oE|=m|<;6Es
- Auxiliar de Farmacia - profissional de nivel médio, com suas atribuigoes definidas pelo orgéo
contratante, que exerce suas atividades sob superviséo direta de profissional farmacéutico.
- Embalagem Priméria - Recipiente destinado ao aoondicionamento e envase de lnsumos
farmacéuticos que mantém contato direto com os mesmos (BRASIL, 2003).
- Embalagem Secundaria - Recipiente destinado ao aoondicionamento de lnsumos
Farmacéuticos em sua embalagem priméria, néo mantendo contato com os mesmos. (BRASIL,
2003)
- Embalagem Terciaria - embalagem externa do produto, que esta em contato com a
embalagem secundaria, podendo conter uma ou mais embalagens secundarias. A embalagem
terciaria precisa conter todas as informagoes de rotulagem constantes na embalagem

apenas na descrigéo da quantidade do produto (BRASIL, 2001).
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- Embalagem de Transporte - embalagem utilizada para o transporte de medicamentos
acondicionados em suas embalagens primarias, secundarias ou terciarias (BRASIL, 2001).
- Estocagem — conservaoao racional e segura de medicamentos (Boas Praticas para
Estocagem de Medicamentos - MS 1989).
lnsumo farmacéutico ativo - E uma substancia quimica ativa, farmaco, droga ou matéria-prima
que tenha propriedades farmacologicas com finalidade medicamentosa utilizada para
diagnostico, alivio ou tratamento, empregada para modificar ou explorar sistemas fisiologicos
ou estados patologicos em beneficio da pessoa na qual se aclministra (BRASIL, 2019).
- Forma farmacéutica - E o estado final de apresentaoao dos principios ativos farmacéuticos
apos uma ou mais operaooes farmacéuticas executadas com a adioao ou néo de excipientes
apropriados a fim de facilitar a sua utilizagao e obter o eteito terapéutico desejado, com
caracteristicas apropriadas a uma determinada via de administraoao. ( BRASIL. 2019).
- Lote ou partida - quantidade definida de matéria prima, material de embalagem ou produto,
obtidos em um Unico processo, cuja caracteristica essencial é a homogeneidade. ( BRASIL,
2007)
- Numero de lote - designaoéo impressa em cada unidade do recipiente constituida de
combinagoes de letras, numeros ou simbolos, que permite identificar o lote e, em caso de
necessidade, localizar e revisar todas as operagoes praticadas durante todas as etapas de
manipulagao. ( BRASIL, 2007)
- Prazo de validade - periodo de tempo durante o qual o produto se mantém dentro dos limites
especificados de pureza, qualidade e identidade, na embalagem adotada e estocado nas
condiooes recomendadas no rotulo. ( BRASIL, 2007)

PROCEDIMENTO

Apos o medicamento ser recebido, conferido (POP 001), inserido no sistema (POP 003) e
liberado para estocagem, deve ser levado a area pré-definida para estocagem de Iiquidos de
pequenos volumes.
Este setor e constituidos de prateleiras formando corredores, cada prateleira constituida por
quatro divisoes horizontais e sete divisoes verticais formando 28 nichos ou baias.
O auxiliar de farmacia deve armazenar os medicamentos Iiquidos preferencialmente em sua
embalagem secundaria descartando as embalagens terciarias e/ou de transporte, em ordem
alfabética, pelo farmaco, nos nichos de cima para baixo e da esquerda para a direita quando
posicionado de frente a prateleira.
Estes medicamentos devem ser separados por lotes e prazos de validades.
Armazenar em seus respectivos nichos identificados com etiquetas com o principio ativo,
respeitando o prazo de validade, colocando o de menor validade a frente e a cima do de maior
validade.
Ressaltar o prazo de validade, marcando com um pincel atomico na embalagem secundaria
de forma visivel.
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Embalagens secundarias parcialmente utilizadas devem ser fechadas novamente, para
prevenir perdas e/ou contaminacoes, indicando a eventual quantidade no lado externo da
embalagem.
Os estoques devem ser inspecionados com frequéncia para verificar-se qualquer degradacao
visivel como alteracao na cor, separacao de fases, precipitacao, formacao de gases, turbidez,
presenca de particulas, formacao de cristais. Qualquer alteracao informar o farmacéutico.
Medicamentos nao controlados (portaria n° 344) avariados que nao foram alterados
qualitativamente (passiveis de consumo), liberados pelo Farmacéutico, proceder o retorno ao
estoque.
Medicamentos nao controlados (portaria n° 344) avariados que foram alterados
qualitativamente, nao liberados pelo farmacéutico, devem ser retirados do estoque, dado a
devida baixa e segregados em Iugar especifico.
Os medicamentos Iiquidos de grande volume (Ex. Soro fisiologico, Soro glicosado, etc) devem
serem levados a area especifica para armazenagem de grande volume e ser colocados em
paletes.
A estocagem nunca deve ser efetuada em contacto direto com o solo, utilizar paletes e nem
em Iugar que receba luz solar direta.
A temperatura e umidade do local de estocagem devem ser monitorados e anotados em mapa
proprio sendo a faixa ideal de temperatura de +15°C a +30°C,e a umidade inferior a 70%.
Os medicamentos com prazo de validade igual ou inferior a 4 messes devem ser informados
ao farmacéutico para as devidas providencias.

|=REQuENc|A
Dias de recebimento de medicamentos.
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TITULO: Estocagem de Medicamentos na forma farmacéutica de semissélida

ABRANGENCIA: Auxiliar de farmacia do CAF
A A ' OLBJETIVO ii A A A

Este procedimento tem por finalidade estabelecer critérios a serem observados nas atividades
de armazenamento de medicamentos na forma pastosa para que a mesma ocorra de maneira
correta e racional.

COMPETENCIA ~ 1 1
Farmacéuticos: Supervisionar e orientar a execucao das acoes constantes deste
procedimento.

Auxiliares de farmacia: executar as atividades descritas de acordo com as diretrizes
estabelecidas neste procedimento sob a supervisao do farmacéutico.

MATERIAL
o Carro detransporte W A
o Pincelatomico
o Etiquetas adesivas

DEFINIQGES

/4’

- Auxiliar de Farmacia - profissional de nivel médio, com suas atribuicoes definidas pelo orgao
contratante, que exerce suas atividades sob supervisao direta de profissional farmacéutico.
- Embalagem Primaria - Recipiente destinado ao aoondicionamento e envase de lnsumos
farmacéuticos que mantém contato direto com os mesmos (BRASIL, 2003).
- Embalagem Secundaria - Recipiente destinado ao aoondicionamento de lnsumos
Farmacéuticos em sua embalagem primaria, nao mantendo contato com os mesmos
(BRASIL, 2003)
- Embalagem Terciarla - embalagem externa do produto, que esta em contato com a
embatagem secundaria, podendo conter uma ou mais embalagens secundarias. A embalagem
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terciaria precisa conter todas as informacoes de rotulagem constantes na embalagi§n1i"
secundaria, diferindo apenas na descricao da quantidade do produto (BRASIL, 2001).
- Embalagem de Transporte - embalagem utilizada para o transporte de medicamentos
acondicionados em suas embalagens primarias, secundarias ou terciarias (BRASIL, 2001).
- Estocagem — consen/acao racional e segura de medicamentos (Boas Praticas para
Estocagem de Medicamentos - MS 1989).
- Insumo farmacéutico ativo - E uma substancia quimica ativa, farmaco, droga ou matéria-
prima que tenha propriedades farmacologicas com finalidade medicamentosa utilizada para
diagnostico, alivio ou tratamento, empregada para modificar ou explorar sistemas fisiologicos
ou estados patologicos em beneficio da pessoa na qual se administra (BRASIL, 2019).
- Forma farmacéutica - E o estado final de apresentacao dos principios ativos farmacéuticos
apos uma ou mais operacoes farmacéuticas executadas com a adicao ou nao de excipientes
apropriados a fim de facilitar a sua utilizacao e obter o efeito terapéutico desejado, com
caracteristicas apropriadas a uma determinada via de administracao ( BRASIL. 2019).
- Forma Farmacéutica pastosa — Sao divididas em pomadas, cremes, pastas, ceratos,
linimentos, ungiientos, locoes e geis (Farmacopéia Brasileira ll).
- Lote ou partida - quantidade definida de matéria prima, material de embalagem ou produto,
obtidos em um Unico processo, cuja caracteristica essencial é a homogeneidade ( BRASIL,
2007).
- Numero de lote - designacao impressa em cada unidade do recipiente constituida de
combinacoes de letras, numeros ou simbolos, que permite identificar o lote e, em caso de
necessidade, localizar e revisar todas as operacoes praticadas durante todas as etapas de
manipulacao. ( BRASIL, 2007)
- Prazo de validade - periodo de tempo durante o qual o produto se mantém dentro dos limites
especificados de pureza, qualidade e identidade, na embalagem adotada e estocado nas
condicoes recomendadas no rotulo. ( BRASIL, 2007)

PROCEDIMENTO

Apos o medicamento ser recebido, conferido (POP 001), inserido no sistema (POP 003) e
liberado para estocagem, deve ser levado a area pré definida para estocagem de
medicamentos pastosos.

Este setor e constituidos de prateleiras formando corredores, cada prateleira e constituida por
quatro divisoes horizontais e sete divisoes verticais formando 28 nichos ou baias.

O auxiliar de farmacia deve armazenar os medicamentos pastosos preferencialmente em sua
embalagem secundaria descartando as embalagens terciarias e de transportes, em ordem
alfabética, pelo farmaco, nos nichos de cima para baixo e da esquerda para a dlreita quando
posicionado de frente a prateleira.

Estes medicamentos deyem ser separados por lotes e prazos de validades.
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Armazenar em seus respectivos nichos identificados com etiquetas com o principio ativo,
respeitando o prazo de validade, Colocando o de menor validade a frente e a cima do de
maior validade.

Ressaltar o prazo de validade, marcando com um pincel atomico na embalagem secundaria
de forma visivel.

Embalagens secundarias parcialmente utilizadas devem ser fechadas novamente, para
prevenir perdas elou contaminacoes, indicando a eventual quantidade no lado externo da
embalagem.

Os estoques devem ser inspecionados com frequéncia para verificar-se qualquer degradacao
visivel como alteracao: diminuicao do volume por perda de agua, presenca de liquido ao
apertar a bisnaga, formacao de granulos e textura arenosa, amolecimento. Qualquer alteracao
informar o farmacéutico.

Medicamentos nao controlados (portaria n° 344) avariados que nao foram alterados
qualitativamente (passiveis de consumo), liberados pelo Farmacéutico, proceder o retorno ao
estoque.

Medicamentos nao controlados (portaria n° 344) avariados que foram alterados
qualitativamente, nao liberados pelo farmacéutico, devem ser retirado do estoque, dado baixa
e segregado em Iugar especifico.

Os medicamentos pastosos de grande volume devem ser armazenados em paletes.

A estocagem nunca deve ser efetuada em contacto direto com o solo, utilizar paletes e nem
em Iugar que receba luz solar direta.

A temperatura e umidade do local de estocagem devem ser monitorados e anotados em mapa
proprio sendo a faixa ideal de temperatura de +15°C a +30°C,e a umidade inferior a 70%.

Os medicamentos com prazo de validade igual ou inferior a 4 messes devem ser informados
ao farmacéutico para as devidas providencias.

.fi.. . .. FRE.QUENClA______-
Dias de recebimento de medicamentos. 7
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TITULO: Estocagem de Medicamentos injetaveis

ABRANGENCIA: Auxiliar de farmacia do CAF
OBJETIVO

Este POP tem como objetivo estabelecer procedimentos para assegurar o correto
armazenamento de medicamentos injetaveis no setor de injetaveis.

COMPETENCIA
Farmacéuticos: Supervisionar e orientar a execucao das acoes constantes deste
procedimento.

Auxiliares de farmacia: executar as atividades descritas de acordo com as diretrizes
estabelecidas neste procedimento sob a supervisao do farmacéutico.

MATERIAL

o Carro detransporte
0 Pincelatomico
0 Etiquetas adesivas

DEFINIQOES
- Auxiliar de Farmacia - profissional de nivel médio, com suas atribuicoes definidas pelo orgao
contratante, que exerce suas atividades sob supervisao direta de profissional farmacéutico.
- Embalagem Primaria - Recipiente destinado ao aoondicionamento e envase de lnsumos
farmacéuticos que mantém contato direto com os mesmos (BRASIL, 2003).
_ Embalagem Secundéria - Recipiente destinado ao aoondicionamento de lnsumos
Farmacéuticos em sua embalagem primaria, nao mantendo contato com os mesmos. (BRASIL,
2003)
- Embalagem Terciarla - embalagem externa do produto, que esta em contato com a
embalagem conter uma ou mais embalagens secundarias. A embalagem 293
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terciaria precisa conter todas as informacoes de rotulagem constantes na embalagem
secundaria, diferindo apenas na descricao da quantidade do produto (BRASIL, 2001).
- Embalagem de Transporte - embalagem utilizada para o transporte de medicamentos
acondicionados em suas embalagens primarias, secundarias ou terciarias (BRASIL, 2001).
- Estocagem — conservacao racional e segura de medicamentos (Boas Praticas para
Estocagem de Medicamentos — MS 1989).
Insumo farmacéutico ativo - E uma substancia quimica ativa, farmaco, droga ou matéria-prima
que tenha propriedades farmacologicas com finalidade medicamentosa utilizada para
diagnostico, alivio ou tratamento, empregada para modificar ou explorar sistemas fisiologicos
ou estados patologicos em beneficio da pessoa na qual se administra (BRASIL, 2019).
- Forma farmacéutica - E o estado final de apresentacao dos principios ativos farmacéuticos
apos uma ou mais operacoes farmacéuticas executadas com a adicao ou nao de excipientes
apropriados a fim de facilitar a sua utilizacao e obter o efeito terapéutico desejado, com
caracteristicas apropriadas a uma determinada via de administracao ( BRASIL, 2019).
- lnjetavel- preparacao para uso parenteral, estéril e apirogénica, destinada a ser injetada no
corpo humano (BRASIL, 2007).
~ Lote ou partida - quantidade definida de matéria prima, material de embalagem ou produto,
obtidos em um unico processo, cuja caracteristica essencial é a homogeneidade. ( BRASIL,
2007)
- Nilmero de lote - designacao impressa em cada unidade do recipiente constituida de
combinacoes de letras, mlmeros ou simbolos, que permite identificar o lote e, em caso de
necessidade, localizar e revisar todas as operacoes praticadas durante todas as etapas de
manipulacao. ( BRASIL, 2007)
- Prazo de validade - periodo de tempo durante o qual o produto se mantém dentro dos limites
especificados de pureza, qualidade e identidade, na embalagem adotada e estocado nas
condicoes recomendadas no rotulo. ( BRASIL, 2007).

PROCEDIMENTO

Apos o medicamento ser recebido, conferido (POP 001), inserido no sistema (POP 003) e
liberado para estocagem, deve ser levado a area pré definida para estocagem de injetaveis.

Este setor é constituido de prateleiras formando corredores, cada prateleira e constituida por
quatro divisoes horizontais e sete divisoes verticais formando 28 nichos ou baias.

O auxiliar de farmacia deve armazenar os medicamentos injetaveis preferencialmente em sua
embalagem secundaria descartando as embalagens terciarias e de transportes, em ordem
alfabética, pelo farmaco, nos nichos de cima para baixo e da esquerda para a dlreita quando
posicionado de frente a prateleira.

Estes medicamentos devem ser separados por lotes e prazos de validades.
, 291
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Armazenar em seus respectivos nichos identificados com etiquetas com 0 principio ativo,
respeitando o prazo de validade, Colocando o de menor validade a frente e a cima do de maior
validade.

Ressaltar o prazo de validade, marcando com um pincel atomico na embalagem secundaria
de forma visivel.

Embalagens secundarias parcialmente utilizadas devem ser fechadas novamente, para
prevenir perdas elou contaminacoes, indicando a eventual quantidade no lado externo da
embalagem.

Os estoques devem ser inspecionados com frequéncia para verificar-se qualquer degradacao
visivel como alteracao: turbidez, presenca de particulas, vazamento, formacao de cristais e
mudanca na coloracao. Qualquer alteracao informar o farmacéutico.

Medicamentos nao controlados (portaria n° 344) avariados que nao foram alterados
qualitativamente (passiveis de consumo), liberados pelo Farmacéutico, proceder o retorno ao
estoque.

Medicamentos nao controlados (portaria n° 344) avariados que foram alterados
qualitativamente, nao liberados pelo farmacéutico, devem ser retirados do estoque, dado baixa
e segregado em lugar especifico.

Os medicamentos injetaveis de grande volume devem ser armazenados em paletes.

A estocagem nunca deve ser efetuada em contato direto com o solo, utilizar paletes e nem em
Iugar que receba luz solar direta mantendo uma distancia da parede.

A temperatura e umidade do local de estocagem devem ser monitorados e anotados em mapa
proprio sendo a faixa ideal de temperatura de +15°C a +30°C e a umidade inferior a 70%

Os medicamentos com prazo de validade igual ou inferior a 4 meses devem ser informados ao
farmacéutico para as devidas providencias.

FREQUENCIA
Dias de recebimento de medicamentos.
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TITULO: Entrega de Medicamentos

ABRANGENCIA: Auxiliar de Farmacia do transpoirte dos medicamentos
H OBJETIVO .

Este POP tem como objetivo estabelecer procedimentos para assegurar a correta entrega de
pedidos das unidades basicas de saflde (UBS) e farmacia central.

‘ COMPETENCIA 0 _, 0
Farmacéuticos: Supervisionar e orientar a execucao das acées constantes deste
procedimento.

Auxiliares de farmacia: executar as atividades descritas de acordo com as diretrizes
estabelecidas neste procedimento sob a supervisao do farmacéutico.

MATERIAL
~ Carro de transporte

0 DEFINIQOES 1 1 -
- Auxiliar de Farmacia - profissional de nivel médio, com suas atribuicoes definidas pelo orgao
contratante, que exerce suas atividades sob supervisao direta de profissional farmacéutico.

PR‘QG4EBtl_MENTO A U

Os entregadores (motorista e auxiliar de farmacia) devem acompanhar e auxiliar 0 embarque
das caixas de medicamentos identificadas com o home da UBS solicitante na viatura
transportadora.

Certificar-se que a solicitacao acompanhe sua respectiva carga.
Manter as cargas separadas por UBS solicitante dentro da viatura.
Apos carregar todas as UBS(s) de s/eu itinerario, dirigir-se aos locals de descarga. 3

\\\>% 1 .110 Av
2.2!.-5:;£1‘"____.__-I-I-"~ 4



E;,M**'~'\~~/.22°: Er§E'4\u¢-0‘ 3
T - ~ g

I*!b

T
__ +SUS2:r.:... Q 7/6 (

ROSC1 B rnfisii

‘?f'~5vuo\
=9 ,

Em seu local de descarga (UB8), desembarcar a respectiva carga acompanhada do pedi
encaminha-la ao dispensario de medicamento.
Entregar o pedido ao farmacéutico da unidade e auxilia-lo na conferéncia.

Caso haja divergéncia preencher o relatorio de divergéncia em duas vias, assina-lo (motorista
ou auxiliar de farmacia na entrega), deixar uma via com o farmacéutico da UBS e trazer a outra
via almoxarifado para conferéncia.
No almoxarifado a via deve ser encaminhada ao seu setor onde o Auxiliar de Farmacia
responsavel ira recontar seu estoque e informar ao encarregado do Almoxarifado que ira
auditar o item em questao e tomar as providencias cabiveis.
Se nao houver divergéncia solicitar ao farmacéutico para dar baixa imediata.
Solicitacoes destinadas a Farmacia Central 24 horas seguem fluxo proprio uma vez que nao
requer transporte rodoviario por ser a mesma localizada no mesmo prédio do almoxarifado de
medicamentos.
Uma vez separadas as devidas solicitacoes deverao ser dispostas separadamente (solidos,
Iiquidos, semi-solidos e portaria 344/98) com as devidas folhas de solicitacao na entrada
exclusiva para recebimento de pedidos.
O auxiliar de farmacia ira fazer a conferéncia dos mesmos atentando para o quantitativo,
integridade fisica e demais caracteristicas dos medicamentos solicitados.
Em caso de divergéncia no quantitativo ou problemas relacionados a integridade dos
medicamentos o auxiliar devera comunicar ao responsavel pela separacao para resolucao do
problema apontado.
Uma vez conferido e sem divergéncias o auxiliar ira assinar as duas vias da solicitacao
encaminhando uma ao almoxarifado de medicamentos e outra encaminhada para o
responsavel dar baixa no pedido ( entrada no estoque) e posterior arquivamento em pasta
exclusiva para solicitacoes.
Feito isto o auxiliar ira acondicionar o pedido no estoque de forma ordenada e racional.

FREQUENCIA
Semanalmente Q a cada solicitaqfio extra

so 0
. l. of  
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TITULO: Dispensagao de medicamentos

ABRANGENCIA: Farmacia Central 24hs, Unidades Basicas de Salfide
OBJETIVO I I . .

Este POP tem como objetivo estabelecer procedimentos para assegurar a correta dispensacao
de medicamentos utilizando o sistema.
' f 0 COMPETENCIA .
Farmacéutico:
Garantir a execucao de todas as acoes conforme este procedimento.
lmplementar a<;6es que assegurem a educacao continuada e as boas praticas de dispensacao,
bem como o cumprimento das exigéncias legals.
Conferir das prescrlcées e dispensacoes realizadas.
Auxiliar de Farmacia
Executar todas as atividades conforme este procedimento.

MATERIAL
~ Sistema informatizado

. 0 DEFINIQOES it
BOAS PRATICAS FARMACEUTICAS: o conjunto de técnicas e medidas que visam assegurar
a manutencao da qualidade e seguranca dos produtos disponibilizados e dos servicos
prestados em farmacias e drogarias, com o fim de contribuir para o uso racional desses
produtos e a melhoria da qualidade de vida dos usuarios.

DISPENSACAO: Ato pelo qual o profissional farmacéutico, cu outro profissional, que esteja
sob sua supen/isao, realiza a entrega de medicamentos, que obrigatoriamente devem estar
prescritos em receita.

DOSAGEM: Quantidade de farmaco presente em determinada apresentacao.
DOSE Quantidade de que se administra uma unica vez. #

 K¢l1-’E"-I-l¥l\l_--'’ "'   
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§ de acordo com a classificacao do atendimento — Normal ou Preferencial e solicitar que aguarde
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POSOLOGIA: Modo que o medicamento prescrito sera utilizado, sendo necess\arFE5_piarar't"
0-

0‘?

isso definir dose e intervalos de administracao.
RECEITA: Documento pelo qual um profissional, legalmente habilitado, prescreve
medicamentos, no ambito de suas competéncias, para dispensacao pelo profissional
farmacéutico ou sob sua supervisao.
RECEITA DE USO CONTINUO: Receita que visa a dispensacao de
medicamentos para o tratamento de doencas cronicas, ou em alguns casos,
agudos, que requeiram a manutencao do tratamento por um prazo prologado.
Essa receita tera validade maxima de seis meses, exceto em casos de
prescricoes de antimicrobianos, que terao validade de trés meses.

REMUME: Relacao municipal de medicamentos essenciais, baseado na relacao
nacional de medicamentos essenciais (RENAME).

, PROCEDIMENTO
CONFERENCIA DA RECEITA (TRIAGEM)

O paciente, ou terceiro, apresenta a receita médica, onde sera verificada a disponibilidade do
medicamento, verificando simultaneamente os seguintes itens de preenchimento obrigatorio:

- ldentificacao do emitente (pessoa fisica ou instituicao);

0 Nome completo do paciente;
0 Nome do medicamento escrito por extenso;
o Dosagem;
~ Dose;
0 Posologia;
0 Tempo de tratamento;
o Data da prescricao e a validade da receita;
e ldentificacao (por extenso ou carimbo) e assinatura do prescritor.

Todos os itens devem estar escritos de forma clara, legivel e sem emendas elou rasuras.
Se todos os itens estiverem de acordo e houver a disponibilidade do medicamento. emitir senha

no saguao (sala de espera) com a(s) receita(s) e algum documento de identificacao em macs:
(RG (registro nacional) / RG (classe profissional);; Cartao SUS; Certidao de Nascimento /

399
Profissional).Habilitacao;
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Caso haja divergéncias em algum(s) dos itens citados acima, orientar o municipe sobre a
impossibilidade de realizar o atendimento, restando dtividas ou diante de questionamentos,
consultar o farmacéutico.

ATENDIMENTO AO CLIENTE

Recepcionar o usuario com cortesia.
Solicitar a(s) receita(s) e documento de identificaoao.
Caso identifique que algum dos medicamentos é sujeito a controle especial, solicitar que o
paciente ou o retirante, caso seja um terceiro, apresente um documento de identificacao.
Caso encontre divergéncias orientar o usuario, caso reste dtiividas, ou havendo
questionamentos, consultar o farmacéutico.
Se a(s) receita(s) estiver(em) de acordo dar seguimento ao atendimento.
Acessar o cadastro do paciente no sistema CITRIX NEXT, nesse momento, se identificar
cadastro provisorio (permite uma retirada) ou bloqueado, realizar a orientacao sobre a
obrigatoriedade de realizar o cadastro municipal para a retirada de medicamentos na rede
municipal.
Se o usuario estiver devidamente cadastrado, ou 0 sistema permitir uma retirada, realizar uma
consulta no historico para averiguar se houve retiradas recentes, lembrando que 0 sistema,
caso a dispensacao seja realizada de forma adequada, bloqueia a liberacao até que reste 5
dias para o termino do medicamento dispensado.
Realizar o cadastro da(s) receita(s), digitando todos os dados obrigatorios, ao final da digitacao
o sistema calculara a quantidade a ser dispensada.
Caso a apresentacao farmacéutica disponivel no estoque nao possibilite a dispensacao da
quantidade exata, acertar a quantidade final como segue:

1. Medicamentos de uso continuo: Quantidade imediatamente inferior para ser
utilizado em 30 dias, ou caso a apresentacao permita a liberacao em quantidade
exata para 60 dias, realizar o ajuste da duracao para a esta quantidade de dias.

2. Antimicrobianos: Quantidade imediatamente superior ao prescrito.
Realizar a separacao dos medicamentos conforme a quantidade indicada no sistema.
Entregar o(s) medicamento(s) ao usuario, realizando nova conferéncia da(s) receita(s) e do
medicamentos solicitando e retirantec f'ra cada'tem./\( ) qu /o oni I 3
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Portaria 344/98
Proceder conforme, POP AF_018 Dispensacao de Medicamentos Sujeitos a Controle Especial

Antimicrobianos
A prescricao de medicamentos antimicrobianos devera ser realizada em receituario privativo
do prescritor ou do estabelecimento de saflde, nao havendo, portanto modelo de receita
especifico.
A receita de antimicrobianos é valida em todo o territorio nacional, por 10 (dez) dias a contar
da data de sua emissao.
Em situacoes de tratamento prolongado a receita podera ser utilizada para aquisicoes
posteriores dentro de um periodo de 90 (noventa) dias a contar da data de sua emissao,
nesses casos a receita devera conter a indicacao de uso prolongado, com a quantidade a ser
utilizada para cada 30 (trinta) dias.
A receita podera conter a prescricao de outras categorias de medicamentos desde que nao
sejam sujeitos a controle especial, nao havendo limitacao do nfimero de itens contendo
medicamentos antimicrobianos prescritos por receita.
Todos os itens devem estar escritos de forma clara, legivel e sem emendas elou rasuras.
Caso haja divergéncias em algum(s) dos itens citados acima, a receita nao devera ser aviada.

~

O farmacéutico devera ser consultado sempre que houver CIUVICIHS relacionadas a prescricao.

Aviamento das receitas

Em casos que nao for possivel realizar a dispensacao com a quantidade exata para o
tratamento, devera ser dispensado a maior quantidade proxima, evitando o excedente, a fim
de contribuir para o uso racional dos medicamentos.
Em situacoes de tratamento prolongado, cada dispensacao deve ser realizada de modo que o
medicamento seja suficiente para 30 (trinta) dias de tratamento no minimo.
No caso de prescricoes que contenham mais de um medicamento antimicrobiano, fica
permitida a dispensacao de parte da receita, caso a farmacia e com o aval do
paciente/responsavel nao possua em seu estoque todos os diferentes medicamentos

/N r . 2 /l/ Q
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"p,5escr' 4- ou o paciente/responsavel, por algum motivo, resolva nao retirar todos os
medicamentos contidos na receita.
O atendente devera carimbar e indicar nas duas vias da receita a data, quantidade dispensada
e nome de quem realizou o atendimento.
A retencao da segunda via da receita é obrigatoria.
O atendente devera conferir junto ao paciente todos os itens entregues, entregar a primeira via
da receita devidamente carimbada com as mesmas anotacoes realizadas na via retida.
E obrigatorio que haja a identificacao do prescritor na via retida no atendimento.
Conferéncia
Ao fim da rotina (dia) o farmacéutico devera acessar o sistema de dispensacao e conferir as
prescriooes com as baixas realizadas constantes no livro de registro no sistema informatizado.

Arquivo das receitas
Toda receita contendo prescricao de medicamentos antimicrobianos devera ser arquivada por
um periodo nao inferior a 2 (dois) anos.
181;, - . - _ I . FREQUIENQIA . -.

Sempre que houver a dispensacao dos medicamentos elencados na REMUME do Munirgpio
de Senador Pompeu.

‘ 30.
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TITULO: Controle de Validade

ABRANGENCIA: Farmacia Central 24hs, Unidades Basicas de Safide
OBJETIVO

Este POP tem como objetivo estabelecer procedimentos para assegurar o correto controle de
validades das farmacias da rede pijrblica de Senador Pompeu.

0 0 COMPETENCIA 0
Farmacéutico Verificar, acompanhar, identificar e segregar as medicacoes elou lnsumos
farmacéuticos que tenha sua data de validade expirada.

Auxiliar de Farmacia

Verificar, sinalizar e segregar as medicacoes elou lnsumos farmacéuticos que tenha sua data
de validade expirada.

MATERIAL
Nao aplicavel

0 ’ oEFlN|coEs

421./ail

Data de Vencimento: data indicada pelo fabricante de maneira expressa, que se
baseia nos estudos de estabilidade do produto e depois da qual
o produto nao deve ser usado.

Prazo de validade: tempo durante o qual o produto podera ser usado,
caracterizado como periodo de vida tiitil fundamentada nos estudos do estabilidades

especificos.

PROCEDIMENTO

%’ I) .*
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‘G - iliar de farmacia devera conferir a validade em conjunto com a atividade de limpeza do
local de armazenamento dos medicamentos presentes em seu setor designado, de acordo
com a escala presente no formulario FP AF 026.01 Limpeza de bins e prateleiras.

Nota: Caso nao exista a diviséo dos setores designados para a limpeza, o auxiliar deve fazer
a conferéncia dos locais designados pelo superior imediato para o mesmo.

O Farmacéutico Bioquimico elou auxiliar de farmacia localizara todas as unidades dos
medicamentos com prazo de validade de até 3 meses subsequentes a data de conferigao.

Os medicamentos com prazo de validade descrito no item anterior devem ser
separados e condicionados em local apropriado, tendo sua dispensagao priorizada.

Deve haver a verificagao pelo auxiliar, no momento anterior a dispensaoao do
medicamento ao paciente, se 0 prazo de validade constante na embalagem primaria
elou secundaria do mesmo nao se encontra nos dois (03) meses subsequentes a
data da dispensagao.

Em caso do medicamento se encontrar no prazo de validade estipuiado acima, a
dispensagao devera ser realizada apenas se a quantidade néo exceder a data limite
da validade.

Quando a data de validade for inferior a um més os medicamentos deveréo ser
segregados conforme forma farmacéutica, sendo estas separadas para conferigao
pelo farmacéutico e identificados com a etiqueta 1.

MEDICAMENTOS IMPROPRIOS PARA uso
so|.|oos
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MEDICAMENTOS IMPRGPRIOS PARA USO Ge

sE|v||-so|.|oos

MEDICAMENTOS IMPROPRIOS PARA uso
LIQUIDOS

Etiqueta 1

Mensalmente o farmacéutico deveré listar a relagéo de medicamentos vencidos e
registrar no formulario de Controle de Validade. Armazenar em pasta arquivo por 2
anos.

l +sus p/;;;g,1., 0é 
Rosa '5nc<:1 <
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Ao final do més vigente as medicagoes segregadas e identificadas deverao ser
encaminhadas para o almoxarifado central, para seu tratamento e destino definitivo
(incineragao).

»FREQUfEI§l6;lA " " ‘ ‘
Mensalmente.

Devolugéo de medicamentos pelo municlpe.

Sempre que houver necessidade.

7/E.)
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Data Emisséo Data Ultima Revisao Revisao n°
01/01/2022 01/01/2023 00

TITULO: Descarte de medicamentos

ABRANGENCIA: Farmacia Central 24hs, Unidades Basicas de Safide
OBJETIVO 7 7 77777 77 7 7

Este POP tem como objetivo estabelecer procedimentos para assegurar o correto descarte de
medicamentos oriundos da demanda interna como vencldos e avariados e também
provenientes de origem externa referente a devoluooes de pacientes

A V A COMEEJTENCIA ., | ‘1 ,_
Farmacéuticos: Avaliar, supervisionar e orientar a execugao das agoes oo7nstantes deste
procedimento.

Auxiliares de farmacia: executar as atividades descritas de acordo com as diretrizes
estabelecidas neste procedimento sob a superviséo do farmacéutico.

MATERIAL , K i
Caixas de papeléo para segregagao.

Etiquetas de identificaoao (modelos em anexo).

Cola ou fita adesiva.

., 7 2 2 2 DEFIMIQOES, so 2 2 . .7 i__,2,,a2_.;_¢A,-2. - -
Residuos sélidosz séo definidos como sendo todo material, substancia ou objeto descartado
resultante de atividades humanas.

Tipos de residuos

Os tipos de residuos foram classificados de acordo com a RDC N° 222 DE 28 DE MARQO DE
2018 da ANVISA (Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria):

Q93 ql Jlr /§/ M

 Z4E! 
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0 Grupo A: reslduos com a possivel presenga de agentes biologicos que, qr suas
caracteristicas, podem apresentar risco de infecgao. °o,,.

0 Grupo B: reslduos contendo produtos quimicos que podem apresentar risco a ‘Hie
ptrblica ou ao meio ambiente, dependendo de suas caracteristicas de inflamabilidade,
corrosividade, reatividade, toxicidade, teratogenicidade e mutagenicidade.

o Grupo C: rejeitos radioativos.
v Grupo D: residuos que nao apresentam risco biologico, quimico ou radiologico a sailde

ou ao meio ambiente, podendo ser equiparados aos residuos domiciliares.
0 Grupo E: residuos perfurocortantes ou escarificantes, tais como: léminas de barbear,

agulhas, escalpes, ampolas de vidro, brocas, limas endodonticas, fios ortodonticos
cortados, proteses bucais metalicas inutilizadas, pontas diamantadas, laminas de
bisturi, Iancetas, tubos capilares, micropipetas, laminas e laminulas, espatulas e todos
os utensilios de vidro quebrados no laboratorio (plpetas, tubos de coleta sanguinea e
placas de Petri).

lnventario: contagem dos itens em estoque.

Item Avariado: produto que sofreu avaria, ou seja, danificado, estragado.

Antineoplasicosl citotéxicosz sao medicamentos utilizados para destruir neoplasmas ou
células malignas e, tem a finalidade de evitar ou inibir o crescimento e a disseminagao de
tumores.

FONTE DOS RESiDUOS:
Os residuos gerados nas farmécias municipais séo provenientes de duas fontes:

Fonte interna: envolve todos os medicamentos oriundos do processo de asslsténcia
farmacéutica, medicamentos vencidos ou avariados acidentalmente, se tornando inviaveis
para a dispensagéo ao pliiblico.
Fonte externa: sao provenientes das devolugoes de medicamentos nao utilizados ou
vencidos, trazidos pelos pacientes.

PROCEDIMENTO

§
O procedimento adotado vai diferir de acordo com a origem do residuo sendo:

Fonte externa

A devoluoao de medicamentos pelos pacientes pode ser efetuada diretamente ao auxiliar de
farmacia que repassara a mesma ao farmacéutico responsavel para uma analise prévia e

s

0%vr°‘“

destinaoao adequada. M 3
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\ ubri J\lo sode possuir materials que néo enquadram-se nos residuos que tratam este POP o
armacéutico deve orientar ao paciente quanto ao procedimento necessario para o descarte
apropriado ou notificacéo as autoridades competentes.

Medicamentos sao colocados em local apropriado para devida verificacao.

Retirada da embalagem secundaria e bulas — descarte em lixo comum

Segregacao conforme forma farmacéutica em caixas de papeléo devidamente identificadas
através de etiquetas conforme anexo 1.

Os medicamentos pertencentes a Portaria 344 devem ser armazenados em caixa separada e
segregados de acordo com o item anterior e identificados conforme anexo 2.

As caixas segregadas e devidamente identificadas devem ficar em local reservado e distinto
do estoque aguardando enchimento.

Uma vez completas as mesmas seréo lacradas com fita adesiva e enviadas ao almoxarifado
de medicamentos onde serao armazenadas em local apropriado para aguardar retirada pela
empresa que fara a destinacao final (incineracéo), contratada através de licitacao pl]b|lC8 que
devera respeitar todas as normas vigentes.

Observacao: Embalagens primarias mesmo vazias de medicamentos antineoplasicos (blisters)
n50 devem ser descartados em lixo comum, devendo ser tratados conforme residuos de
medicamentos solidos.

Fonte interna

Os itens a serem descartados que se encontrarem em estoque devem primeiramente passar
por inventario

Medicamentos sujeitos a Portaria 344/98 deveréo ser relacionados em lista que conste
identificacao do medicamento, quantidade, motivo da retirada e posteriormente o termo de
incineracao.

_as , l O-
Sempre que o medicamento for devolvido pelo paciente 77 7:

Quando o medicamento apresentar avaria, quebra ou perda de validade.

Caso de desastres naturals (p. ex. enchentes).

Outros casos avaliados pelo farmacéutico.
t /
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Data Emissao Data Ultima Reviséo Reviséo n°

01/01/2022 01/01/2023 00

TITULO: Limpeza de prateleiras e equipamentos

ABRANGENCIA: Farmécias municipais
OBJETIVO '” "

Este procedimento tem por finalidade estabelecer critérios a serem observados nas atividades
de limpeza e conservacao das prateleiras, bins de medicamentos, estacoes de trabalho,
computadores e afins.

COMPETENCIA
Farmacéuticos: Supervisionar e orientar a execucao das acoes constantes deste
procedimento.

Auxiliares de farmacia: executar as atividades descritas de acordo com as diretrizes
estabelecidas neste procedimento sob a supervisao do farmacéutico.

MATERIAL
Pano
Sabéo Neutro ou sabéo de coco
Baldes
Alcool a 70%

1 DEFINIQOES
Nao se aplica

PROCEDIMENTO

46/yam

Limpeza diéria:

Limpar os bins com alcool 70% a cada reposicao.

Limpeza mensal:

Retirar os bins da prateleira mantendo-os na mesma ordem;

Técnic dos dois baldes.
Proceder a limpeza dos bingzda prateleira, segundo a técnica dos “dois baldes" FF’ AF_O21 0a . 3

)
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Limpar as prateleiras segundo a técnica dos “dois baldes”;

Colocar os bins novamente na prateleira, na mesma ordem que estavam antes.

Obs: Atencéo para que néo ocorra troca de medicamentos durante o processo de limpeza.

Néo utilizar espanador, pols provoca a suspensao de particulas de poeira e micro-
organismos no ambiente.

|mportante- Limpar iniciando das prateleiras de cima para baixo da esquerda para a dlreita.

Limpeza Quinzenal:

Geladeira

Para que sejam mantidas as condicoes ideais de conservacéo dos medicamentos
termolabeis, deve-se fazer a limpeza da geladeira a cada 15 dias ou quando a camada de
gelo interna (congelador) atingir 0,5 centimetro ou houver extravasamento dos termolabeis
em seu interior.

Transferir os medicamentos termolabeis para outra geladeira se houver, ou para uma caixa
térmica com gelo reciclavel, mantendo a temperatura recomendada (+2°C a +8°C) e vedar as
caixas com fita gomada;

Retirar o plugue da tomada e abrir as portas da geladeira e do congelador, até que todo o
gelo aderido se desprenda: néo usar faca ou outro objeto pontiagudo para a remocao do
gelo, pois esse procedimento pode danificar os tubos de refrigeracao;

Nao mexer no termostato; limpar a geladeira com um pano umedecido em solucao de agua
com sabao neutro, ou sabéo de coco.

Nao jogar agua no interior do refrigerador;

Apos a limpeza: - ligar a geladeira; - recolocar o termometro, o gelo reciclavel; - manter as
portas fechadas por uma hora, verificando a temperatura apos esse periodo. Quando a
mesma estiver entre +2°C e +8°C recolocar os medicamentos termolabeis nos seus devidos
lugares.

Obs: Para verificar se a borracha da porta da geladeira esta vedando adequadamente, deve-
se pegar uma tira de papel com 3 cm de largura aproximadamente e coloca-la entre a
borracha da porta e a geladeira. Se ao puxar o papel a borracha apresentar resisténcia esta
em perfeito estado, porém se o papel sair com facilidade deveré ser trocada a borracha. Este
teste devera ser feito em vérios pontos da porta, especialmente nos quatro éngulos.

l  1
Bins — a cada reposicéo I mensalmente. M 7 7777- 7
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Geladeira — quinzenalmente.

Moveis e Equipamentos — diariamente ou sempre que necessario. 1* 6»
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O1/01/2022 O1/01/2023 00

TITULO: Dispensagao de medicamentos antimicrobianos (RDC 20/2011)

ABRANGENCIA: Auxiliares de Farmacia e Farmacéuticos das UBS, Farmacia Central
OBJETIVO

_ V _ _/__ ____ ».

Este POP tem como objetivo estabelecer procedimentos para a correcéo dispensacéo de
medicamentos antimicrobianos segundo a RDC 20/2011.

A COMPETENCIA *
Auxiliares de Farmacia, Farmacéuticos da Unidade Bésica de Saude (UBS), farmacia central.

MATERlAL
égtema lnformatiaado 7 77 7 77777

to 1 _ o_ DAEFINIQOES 1 I __:,;:_Q,
Medicamento — produto farmacéutico, tecnicamente obtido ou elaborado, com finalidade
profilatica, curativa, paliativa ou para fins de diagnostico (ANVISA 2011).

Prescrigéo de Medicamentos de uso continuo - documento individual contendo
medicamentos, escrita em lingua portuguesa, contendo orientacéo de uso para o paciente,
efetuada por profissional legalmente habilitado, quer seja de formulacao magistral ou de
produto industrializado. Possui validade por 3 meses.

Medicamento Antimicrobiano — séo medicamentos sujeitos a regulamentagéo técnica
prevista na Resolucao de Diretoria Colegiada (RDC) N°20/2011. Antimicrobiano é utilizado
para descrever substéncias que demonstram a capacidade de reduzir a presenca de microbios,
tais como bactérias e fungos.

O, PROCEDIMENTO _
Acolher o usuario

Receber a receita em duas vias ou xerocar.

Q qr 1 .\1L.»") , 0/ *J|\
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Caso nao contenha as duas vias deve-se observar se a receita se trata de uso cont’ ,9 que
vu°‘/xya tja tenha sido atendida; xerocar e arquivar a xerox. 93}

81%’ 1/»
Verificou que nao é receita de uso continuo, porém esta com a primeira via em macs e t'|‘b
da validade; xerocar e arquivar a xerox (na impossibilidade de xerocar solicitar uma copia ao
paciente ou caso tenha passado com o médico da UBS e tenha acabado de sair do consultorio
pedir que o médico faca a segunda via da receita).

Observar se a receita esta legivel , dentro do prazo de validade e se possui todos os dados
obrigatorios (dados do paciente, do prescritor e do medicamento).

A quantidade a ser dispensada deve atender totalmente a prescricao.

Quando verificado que o medicamento esta em falta na sua unidade ou nao tendo o tratamento
completo, verificar através do “consu|ta produto” a UBS ou local que contenha a quantidade
suficiente e que seja mais proximo ao paciente e orienta-lo a buscar no local que possa atende-
lo de forma completa.

Quando 0 medicamento estiver em falta em toda a rede e apenas contiver residuos que nao
completem o tratamento. O farmacéutico deveré ser consultado e cabera a ele a decisao do
fornecimento ou nao de parte dos medicamentos.

Anotar a data da dispensacao e a quantidade dispensada nas duas vias da receita.

Dar saida do medicamento no sistema de acordo com os preceitos corretos de dispensacéo.

Conferir antes de entregar ao paciente (realizar inspecéo visual para verificar a identificacao
do medicamento, o prazo de validade e a integridade da embalagem).

Orientar 0 paciente quanto ao uso correto (posologia, tempo de tratamento e estabelecer com
ele os melhores horérios para cumprir a prescricao), além disso, orientar sobre formas de
armazenamento se for o caso (vide tabela em anexo).

Arquivar a segunda via da receita.

Manter arquivo por 2 anos.

ré’
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO - POP FARMACEUT
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Roso Bronco Data Emissao Data Ultima Revrsa Revisao n
01/01/2022 01/01/2023

TITULO lncineragao de medicamentos vencidos

i V ABRANGENCIA Almoxarifado de medicamentos
OBJETIVO7 7

.7 -117.711.?" __. 7l7l 17“ k | l t‘|‘1" l "1'

logistico de recebimento, estocagem dos produtos vencidos até aPadronizar o fluxo
incineracao.

i COMPETENCIA __ %_ _ _ A é
Farmacéutico:

oGarantir a execuca de todas as acoes conforme este procedimento,

cumprimento daslmplementar acoes que assegurem a educacao continuada bem como o
exigéncias legais;

cAuxiliar de Farma

Executar todas as a

-1. . .'
1 *‘7r'.lE

Caixa de papeléo

tivrdades conforme este procedimento

MATERIAL Fl "MI ‘

Etiquetas de identifi

Fita adesiva

* _, 2-; -._ _ DEFINIQQES H M
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lncineragao: queima do lixo em fornos e usinas proprias. Apresenta a vantagem de\re@§z_i}
volume dos residuos. Além disso, destroe micro-organismos contidos principalmente em lixo
hospitalar.

Segregagao: ato ou efeito de segregar (-se); afastamento; separacéo.

Antineoplésicosl citotéxicosl citostéticos: sao medicamentos utilizados para destruir
neoplasmas ou células malignas e, tem a finalidade de evitar ou inibir o crescimento e a
disseminacéo de tumores.

imunossupressores ou imunomoduladores: produtos capazes de reduzir a ativacao ou
eficacia do sistema imunologico ou promover ajustes no sistema imunologico.

Digitélicos: constituem um grupo de farmacos usados no tratamento de doencas do coracéo,
nomeadamente de arritmias e insuficiéncia cardiacas. Ex. digoxina.

Antirretrovirais (ARV): sao férmacos usados para o tratamento de infecgoes por retrovirus,
principalmente o HIV.

PROCEDIMENTO
0 Receber os medicamentos vencidos elou coletados por devolucéo da populacao ou

vencidos nas farmacias das unidades basicas de saude conforme POP (Descarte de
medicamentos);

0 Verificar o acondicionamento destes medicamentos;
o Efetuar a separacao por forma farmacéutica;
0 Separar os medicamentos referentes a Portaria 344/98 bem como medicamentos

contendo produtos hormonais e produtos antimicrobianos; citostaticos
(antineoplasicos); imunossupressores ou imunomoduladores; digitalicos e anti-
retrovirais;

0 Embalar e segregar conforme CVS-21de 10/09/2008;
0 Aguardar a retirada dos medicamentos pela firma encarregada da incineragéo.

T7 FREQUENCIA .
Quando a area de estocagem atingir sua capacidade maxima.

Q vb $g€{) M 315
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.5. PROTOCOLOS E ORGANIZACAO DO SERVIQO DOS SERVICOS
LABORATORIAIS

exames de diagnosticos laboratoriais: a universalidade do acesso dos cidadaos
as acoes e servicos de coletas de exames, a integralidade da atencao, a
equidade na alocacao de recursos e a manutencao e qualificacao dos servicos
ofertados pela municipalidade.

O planejamento dos servicos de apoio diagnostico laboratorial deve ser
orientado pelos principios de descentralizacao, regionalizacao e hierarquizacao,
reconhecendo o carater de apoio das atividades de laboratorio para a
resolutividade da atencao, seja no ambito das acoes de promocao da saude,
assisténcia, prevencao e tratamento de doencas, atendendo as exigéncias da
RDC 302/05, onde sao definidos os requisitos para o funcionamento dos
laboratorios e postos de coleta publicos ou privados de analises clinicas,
patologia clinica e citologia.

A assisténcia laboratorial desenvolve acoes e servicos de saude, que
envolvem o apoio ao diagnostico laboratorial e tratamento de doencas, em
funcao de dados epidemiologicos, de protocolos e algoritmos de exames para o
diagnostico de demandas ambulatoriais, urgéncias e de emergéncias, além
disso, revisa e atualiza os lnsumos utilizados na coleta de amostra biologica e
os equipamentos para realizacao de exames.

O Setor de Laboratorio ainda que terceirizado seguira normas
estabelecidas. Como integrante dos Servicos Auxiliares de Diagnostico e
Tratamento, se faz necessario para auxiliar o diagnostico das patologias
apresentadas pelos clientes, facilitando a aplicacao dos processos terapéuticos.

-1;.

O Setor de Laboratorio requer mac-de-obra técnica elou cientifica
especializada e equipamentos apropriados para o bom de desenvolvimento de
suas atividades, proporcionando um auxilio efetivo na elucidacao dos
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diagnosticos. E importante que o servico esteja localizado proximo as areas
maior demanda, possibilitando um pronto atendimento aos casos emergentes. ‘R6 M"

I‘/A“QO Setor de Laboratério possui as seguintes finalidades:

l. A assisténcia ao Corpo Clinico para o estabelecimento e a confirmacao
de diagnosticos;

ll. A observacao do desenvolvimento da evolucao das moléstias e seu
tratamento;

III. Um servico de campo para coleta de dados para a
investigacao
cientifica, desempenhando importante papel no aprendizado de estagiarios
nesta area;

IV. Manter colaboracao e boas relacoes com os demais servigos, formando
uma equipe multidisciplinar;

V. Desenvolver e aperfeicoar tecnicamente os profissionais do setor, tendo
em vista a prestacao de servicos de qualidade aos pacientes.

Os colaboradores do setor de Laboratorio estao classificados nos seguintes
cargos:

I. Responsavel técnico;

ll. Bioquimico;

Ill. Patologista Clinico;

IV. Técnico em Patologia Clinica;

V. Auxiliar de Laboratorio;

 m

Os requisitos para o cargo de RESPONSAVEL TECNICO sao:

Roso Bronco
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Farmacia, Ciéncias Biologicas - modalidade médica (Biomedicina),
Ciéncias Biologicas ou historia natural (Biologo) reconhecidos pelo
Ministério da Educacao ou por instancias técnico-administrativas
que o antecederam, inscricoes e obrigacoes legals regularizadas
junto aos Conselhos regionais de exercicio profissional;

ll. lnstrucao e dominio de informatica.
Os requisitos necessarios para o cargo de MEDICO PATOLOGISTA
CLINICO sao:

I. Diploma do curso de Medicina;
ll. Residéncia médica em patologia Clinica;

III. Titulo de especialista pela Sociedade Brasileira de Patologia
Clinica;

IV. lnstrucao e conhecimentos basicos em informatica.
Os requisitos necessarios para o cargo de BIOQUIMICO sao:

I. Diploma ou certificado de conclusao do curso de Ciéncias
Biologicas — modalidade médica (Biomedicina), em instituicao
reconhecida pelo MEC;

ll. Experiéncia profissional de 02 anos em laboratorio como
Bioquimico;

Ill. lnstrucao e conhecimentos basicos em informatica;

lV. lnscricoes e obrigacoes regularizadas junto aos Conselhos
Regionais de Exercicio Profissional.

Os requisitos necessarios para o cargo de TECNICO EM PATOLOGIA
OLINICA sao:

I. Documentos comprovatorios de conclusao do Curso de Patologia
Clinica e profissionais que concluiram curso de ensino de nivel
médio de 2° grau que confira capacitacao para a execucao de

/\ atividades técnicas afet7 as fases pré-analiticas e analiticas;
\ Q :1») 4\ / \.
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II. Experiéncia profissional de no minimo de 01 ano em area técnica-.-

Roso Bronco
1
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de Iaboratorio de Patologia Clinica; QT?"

CJ \‘){\7III. lnstrucao e conhecimentos basicos em informatica. '94,, 2 ‘V
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Os requisitos necessarios para o cargo de AUXILIAR DE LABORATOR
$801

I. Documentos comprovatorios de conclusao de Curso;

ll. Experiéncia profissional comprovada;

Ill. Inscricoes e obrigacoes regularizadas junto aos Conselhos
Regionais de Exercicio Profissional.

Atribuigoes

I. Ao Setor de Laboratorio atribuem-se:

ll. A realizacao de todos os exames clinicos solicitados por médicos;

Ill. A contratacao de pessoal suficiente, treinado para que os exames
sejam executados nos mais altos padroes e no menor tempo
possivel;

IV. A averiguacao constante da exatidao dos resultados, através da
aplicacao diaria dos testes determinados;

V. A conservacao dos equipamentos em perfeitas condicoes par que
nao haja duvidas sobre os resultados dos exames;

VI. Elaboracao de relatorios estatisticos mensais, abrangendo
quantidade, tipos de exames e consumo de produtos/materials;

VII. A prestacao de servicos 24 (vinte e quatro) horas por dia;

VIII. Manter um controle eficaz da quantidade de exames realizados;

IX. Promover a capacitacao técnica dos profissionais envolvidos na
analise e diagnostico de materials biologicos;

§. Ellgyefrar dados estatisticos e epidemiologicos;

"rm
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XI. Prestar suporte técnico e cientifico nas pesquisas desenvolvidas na
unidade;
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9 XII. Buscar a exceléncia dos resultados obtidos.

Compete ao RESPONSAVEL TECNICO de Laboratorio:

IV.

V.

VI.

VII.

VIII.

IX.

Responder juridica e tecnicamente pelas atividades que se
desenvolvem no Setor de Laboratorio;
Determinar atribulcoes aos colaboradores;

Determinar e escolher os métodos para a realizacao dos exames de
rotina ou de urgéncia;
Fiscalizar e supervisionar as rotinas de execucao dos exames;

Manter contatos com o Corpo Clinico do I-Iospital, com o objetivo
de ouvlr sugestoes para melhoria dos servicos prestados;
Providenciar os recursos materials e humanos necessarios, a
calibracao e manutencao preventiva periodica de equipamentos;
Garantir o treinamento Teorico-pratico dos profissionais, sempre
que a execucao de novos procedimentos e recursos tecnologicos for
incorporada ao processo de reproducao de servicos destes
estabelecimentos;
Compor a Comissao de Infeccao Hospitalar, dando desta forma a
sua contribuicao para que se diminua a incidéncia de infeccoes
cruzadas;
Organizar atividades de reciclagem, no minimo anuais, dos
profissionais de nivel universitario, de nivel técnico etambém de nivel
intermediario (médio), contratados nos termos de Iegislacao
trabalhista vigente que executam os procedimentos de coleta,
transporte de material humano,
processamento e realizacao de exames e testes Iaboratoriais, e,
quando for o caso, também dos profissionais prestadores de
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